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ACTA DE REUNION INSTITUCIONAL

Acta No. 006 de 2025

Proceso: CONSEJO DIRECTIVO FUNDACION UNIVERSITARIA CEIPA
Fecha: 30 de abril de 2025

Lugar: Virtual TEAMS

Organizador: Rectoria

Hora: 9:00 a.m.—11:00 a.m.

Reunidn. Ordinaria

Inicio de sesidn y verificacion de la Convocatoria

De manera virtual se redinen los miembros del Consejo Directivo de la Fundacién Universitaria CEIPA, a las 9:00
a.m. del dia 30 de abril de 2025.

Eleccion de Presidente y Secretario

Conforme a lo dispuesto por los Estatutos se designa de forma unanime al Rector de la Institucion DIEGO
MAURICIO MAZO para fungir como presidente del Consejo y como secretaria del mismo a la Secretaria General
a fin de suscribir el acta en sus respectivas calidades.

Verificacion del Quorum:

Nombre de los asistentes. Cargo

Diego Mauricio Mazo Cuervo Rector — Presidente del Consejo Directivo.
Juan Fernando Mazo Cuervo Miembro del Consejo Directivo

Maria Teresa Cuervo de Mazo Miembro del Consejo Directivo

Carlos Esteban Mazo Cuervo Miembro del Consejo Directivo

Jorge Alberto Wise Lozano Miembro del Consejo Directivo

Alberto Toro Gonzalez Miembro del Consejo Directivo

Diego Alberto Urrea Arbelaez Miembro del Consejo Directivo

Miguel Duran Miembro del Consejo Directivo

Valentina Lleras Patifio Secretaria General

Orden del dia:
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# Asunto

1. |Verificacion del Quérum

2. |Lecturay aprobacion del acta anterior

3. [Informe de ejecucion presupuestal primer trimestre 2025

4. |Proposiciones y varios

Desarrollo de reunion:

1. VERIFICACION DEL QUORUM
La secretaria de la Reunidn certifica conforme al Articulo 18 de los Estatutos Generales de CEIPA que se cuenta

con el Quérum suficiente para deliberar y decidir.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR
El acta fue previamente enviada a todos los miembros del Consejo y es aprobada por unanimidad.

3. INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTAL PRIMER TRIMESTRE 2025

Para este punto asisten a la reuniéon Andrés Carmona y Maria Alejandra Pérez quien lideré la presentacion vy
compartid la ejecucidn presupuestal a marzo de 2025, incluyendo ingresos, costos y gastos, y comparativos
con el mismo periodo del afio anterior.

Estado de resultados

Eneco s 2025 Enero 0 2025 Enero a 2028 % 2024 Enero a Marzo

Ejecucion

Presupuesto Vs
Ejecucion

Diciembre Marzo

M Ejecucio
Presupuesto CO  Presupuesto 20 Secucion

62% 2.218.044 552

97% 654 097 384

Utillidad bruta (30.128.657.322) (7.046.831.386) (6.481.353.707)

3aS1os de admmestracion

Jastos de ventas

Resultado periodo (862.319.134) 74.722.167) R - (492 485.453)
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PROYECCION PRESUPUESTO 2025

2025 ENERO A 2025 ENERO A 2025 ENERO A 2025 %
CONCEPTO DICIEMBRE MARZO MARZO PRESUPUESTO
cD EJECUCION
INGRESOS NETOS 48.725.623.820 |- 12.045.530.770 |- 9.787.079.048 81%
COSTO PRESTACION DE SERVICIO 16.096.578.498 4.373.602.383 2.701.049.137 ﬁ
% PARTICIPACION COSTO PRESTACION DE SERVICIO 13,04% 16,31% 27,60M% 76%
COMERCIALIZACION 7,293.391.194 1.787,299.467 1.783.349.925 100%
% PARTICIPACION VENTAS 14,97% 14,84% 18,22% 123%
MARGEN BRUTO 25.335. - 5884628919 |- 5.302679.986 20%
H-MARGEN BRUTO 52,00% 48 85% 54,18% 111%
ADMINISTRACION ACADEMICA 7.522.314.597 1.717.823.570 1.821.608.932 106%
UNIDADES DE NEGOCIO 1.819.354.874 436.404.040 299.312.420 69%
TECNOLOGIA 1.103.313.589 434,392,573 444,483 491 102%
CORPORATIVO 3.628.285.495 866.216.923 763.450.305 83%
Agmmsmﬂvos 4.604.920.114 1.086.340.061 1.122.731.025 103%
DIR_(COON INSTITUCIONAL 3.029.438.520 727,277,635 728.081.111 100%
RESULTADO OPERACIONAL 3.028.126.938 |- 616,174,118 |- 123.012.701 20%
% RESULTADO OPERACIONAL 621% S 1% 126% | 25%
OTROS m;sos 1.984. 124,300 |- 496.031.073 |- 394,956,891 B80%
GASTOS BANCARIOS 1,178.164.003 294,540.998 258.310.177 88
DEPRECIACION Y AMORTIZACION 2.500.388,000 625.097.000 6504.676.204 97%

Puntos principales expuestos:

Andlisis y observaciones de los miembros del Consejo Directivo:

Jorge Wise expresd preocupacién por la ejecucién total del gasto de ventas, a pesar de la disminucidén en
ingresos. Sefialé que, si bien este rubro no siempre puede ir alineado con los ingresos, debe ajustarse para no
generar déficits innecesarios. Sugirié analizar mas a fondo la eficiencia del gasto en mercadeo digital.

Alberto Toro coincidié en que el gasto de ventas no esta correlacionado con el nivel real de ingresos. Sefiald
que debe revisarse la proporcionalidad entre inversién en mercadeo y su retorno en matriculas.

Miguel Durdn y Carlos Esteban Mazo hicieron énfasis en el bajo impacto de los programas nuevos de
ingenieria. Si bien destacaron el potencial de carreras como Ingenieria Industrial, Robédtica y Ambiental,
reconocieron que el CEIPA adn no es percibido por el mercado como una institucidon especializada en estas
areas, y que dichos programas necesitan tiempo para madurar.

Ingresos totales: ejecucidn del 81% frente a lo presupuestado, con un faltante significativo atribuido
principalmente a menores ingresos por matricula en posgrados y un lento arranque de los programas|
técnicos laborales en la Unidad de Relacionamiento Empresarial.

Costos de ventas: menor ejecucién frente al presupuesto (63%), explicado por el comportamiento,
proporcional al ingreso.

Gastos de administracion: ejecucidn cercana al 100%, sustentada en su naturaleza fija (especialmente
la nédmina administrativa).

Gastos de ventas: se ejecutaron al 100% frente a lo proyectado, generando preocupaciones por su
falta de flexibilidad frente a la disminucién de ingresos. Se advirtié que este comportamiento podria
afectar negativamente el resultado financiero de la institucidn si no se corrige a tiempo.

Resultado operativo: al cierre de marzo se registra un déficit acumulado de $903 millones, frente a
una utilidad presupuestada de $74 millones, con riesgo de cierre anual negativo si no se ajustan las
estrategias.
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El Rector Diego Mauricio Mazo Cuervo preciso que el impacto negativo en ingresos se explica principalmente
por la caida en la matricula de posgrados, particularmente en especializaciones. En el primer Intek del afio, se
matricularon alrededor de 185 estudiantes, frente a una meta de 315, lo cual representa una pérdida cercana
a los $1.000 millones. Afiadid que las carreras de pregrado con mejor comportamiento son Derecho, Ingenieria
de Sistemas y Marketing Digital, mientras que las de menor atraccién han sido Ingenieria Ambiental,
Financiera, Industrial y Robética.

Maria Teresa Cuervo de Mazo resaltd que la caida en ingresos por posgrados podria tener un efecto financiero
superior a los $1.500 millones anuales. Indicd que los programas nuevos implicaron descuentos para
posicionarse en el mercado, lo que redujo los ingresos sin reducir proporcionalmente los costos. Propuso
adoptar medidas estructurales para evitar pérdidas superiores.

Diego Urrea manifesté que la tendencia actual llevaria a una pérdida al cierre de afio si no se toman decisiones
drasticas. Propuso priorizar el control de gastos de ventas y optimizar procesos como el Contact Center.

Se discutid el alto costo y la rotacién del equipo de Contact Center, cuyo impacto en 2024 superé los $380
millones, afectando la eficiencia comercial. Se planted evaluar la posibilidad de tercerizar parcialmente este
servicio o incorporar herramientas de inteligencia artificial. Carlos Esteban Mazo y Jorge Wise propusieron
hacer un anadlisis marginal del costo real por agente.

El Rector complementé indicando que, aunque los resultados del primer trimestre son negativos, se espera
una mejora significativa en el segundo y tercer trimestre gracias al crecimiento en la Unidad de
Relacionamiento Empresarial. Sefiald que ya hay proyectos firmados por mdas de $4.000 millones,
especialmente con la Gobernacién de Antioquia y la Fundacién Gilberto Echeverri, cuyo impacto se vera
reflejado en el segundo semestre.

Compromisos y decisiones:

e Solicitar a la Unidad de Relacionamiento Empresarial un informe detallado de proyectos firmados, en
ejecucién y por ejecutar, que incluya proyecciones de ingresos y cronogramas.

e Solicitar al area financiera y de mercadeo una revisidn integral del gasto de ventas, con propuestas
para su optimizacion.

e Solicitar una presentacién detallada del proyecto con la Fundaciéon Gilberto Echeverri, incluyendo su
componente social y académico, para la préxima sesion del Consejo Directivo.

e Realizar un ejercicio de revisiéon presupuestal con proyecciones actualizadas para el cierre de 2025,
gue permita tomar decisiones anticipadas.

4. PROPOSICIONES Y VARIOS
e Se propuso incluir en las sesiones ordinarias un breve resumen de decisiones adoptadas en Consejos
Extraordinarios. Valentina Lleras explicd que se han realizado recientemente dos sesiones extraordinarias:
una para aprobar la estructura organizacional y otra para aprobar programas técnicos laborales requeridos
por licitaciones en municipios no certificados.

e Se debatio la posibilidad de aprobar un listado de programas técnicos laborales para evitar multiples
sesiones. Se acordd revisar esta opcién con vicerrectoria y unidad de relacionamiento empresarial, y definir|
un mecanismo que garantice la idoneidad y pertinencia en cada caso.
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Se acordé que en el préximo Consejo se presentara informe detallado de proyectos en ejecucion en la
Unidad de Relacionamiento Empresarial y presentacién del proyecto con la Fundacidn Gilberto Echeverri.

Finalmente, se hizo una invitacién por parte de Valentina Lleras a participar en el evento "Didlogos
Constitucionales" de la Corte Constitucional, en conmemoracién de los 33 afios de la Constitucién de 1991.

Para constancia se firma la presente acta por el presidente y la secretaria designada.

S 4 O Nesaal™

DIEGO MAURICIO MAZO CUERVO VALENTINA LLERAS PATINO
Presidente Secretaria
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