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Presentacion

Presentamos una nueva edicién del Boletin del Observa-
torio de Internacionalizacién Empresarial y Regional
(OIER), una herramienta clave para la presentacién de da-
tos, contactos, casos y recursos Utiles que fortalecen las
capacidades del tejido empresarial, beneficiando tanto a
la comunidad académica como empresarial de la region.

Esta edicidn, correspondiente al mes de agosto de 2024,
se centra en Venezuela, el comercio exterior, la interna-
cionalizacidn vy los riesgos asociados, con especial aten-
cion a la situacion electoral y la crisis politica en ese pais.
El boletin se organiza en ocho secciones que abordan di-
versos aspectos de la internacionalizacién. En la editorial,
Daniel Bonilla Calle reflexiona sobre la internacionaliza-
cidon como una vocacién y una estrategia fundamental
para el crecimiento empresarial en tiempos de incerti-
dumbre politica.

Continuamos con el columnista invitado, Bill Frank Arroyo
Bunzl, quien analiza el régimen cambiario en las operacio-
nes de comercio exterior con Venezuela desde la perspec-
tiva colombiana. En la tercera seccion encontraran nove-
dades del ecosistema de internacionalizacidn.

En la cuarta seccién, Juan Camilo Mesa Bedoya examina
la dindmica comercial entre Colombia y Venezuela, com-
plementando su analisis con una revision de la actividad
comercial internacional en el Aburra Sur.

En la quinta seccidn, Ana Maria Gomez-Trujillo presenta
un caso empresarial que destaca la perseverancia y adap-
tabilidad de Alimentos Nebraska en su expansion en Ve-
nezuela. La internacionalizacidn regional es el enfoque de
la sexta seccion, donde Ray Freddy Lara comparte una re-
flexidn inspiradora sobre la atractividad territorial de Me-
dellin, ciudad que ha aprendido a encontrarse a través de
sus transformaciones.

La séptima seccidén, dedicada a Cultura y Negocios, Diana
Carolina Buritica Henao explora los contrastes culturales
en los negocios entre Italia y Venezuela, subrayando la
importancia de la sensibilidad cultural en las operaciones
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internacionales. En la octava seccion, Juan Sebastian Ro-
driguez Jiménez aborda el tema de las sobrerreacciones
en el entorno financiero internacional, un fenémeno que
afecta la estabilidad de los mercados globales. Final-
mente, cerramos con un analisis geopolitico de Daniel Bo-
nilla-Calle, PhD, quien ofrece una serie de recomendacio-
nes para evaluar el riesgo politico en Venezuela, un factor
crucial para la internacionalizacién empresarial.

Ademads, damos la bienvenida al OIER a las universidades:
Universidad Catdlica de Oriente e Institucidn Universita-
ria de Envigado, quienes se unen como aliadas estratégi-
cas de este proyecto, fortaleciendo nuestra red de cola-
boracién y compromiso con el desarrollo regional.
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Por: Daniel Bonilla Calle
Lider programa Administracion de Negocios Internacionales CEIPA

Las palabras de Alberto

Hoyos Lopera, presidente
de Galletas Noel, en el
Congreso Nacional de Ex-
portadores de Analdex
2024,

fuerza en

resonaron  con
la comunidad
empresarial. Su llamado a

la concentracion en las ex-

portaciones como un pri-

mer paso, pero no como el destino final, nos invita a
reflexionar sobre una vision mas estratégica y holistica
de la internacionalizacion empresarial.

Coincidimos en que el error comun de reducir la inter-
nacionalizacién a la mera exportacidon debe superarse.
Las empresas deben trascender la Iégica del contene-
dor y desarrollar capacidades que les permitan compe-
tir en un mercado global cada vez mas exigente.

En este sentido, la sostenibilidad se erige como un di-
ferenciador clave. Diversos ponentes destacaron el po-
tencial del mercado colombiano para impulsar practi-
cas sostenibles y cdmo estas pueden convertirse en
una ventaja competitiva en el escenario internacional.

Nuestra rica biodiversidad, nuestra creciente concien-
cia ambiental y nuestro compromiso con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible nos posicionan como un refe-
rente en la region. Al adoptar practicas sostenibles, las
empresas colombianas no solo contribuyen a preservar
nuestro patrimonio natural, sino que también fortale-
cen su reputacién a nivel global, atraen inversiones y
fidelizan a consumidores cada vez mds exigentes.
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Es hora de que Colombia se consolide como un hub de
innovacion sostenible y exporte al mundo soluciones
gue combinen crecimiento econémico con proteccidn
ambiental y bienestar social, asegurando su rentabili-
dad y productividad. Aprovechando la COP16 que se
realizard en la ciudad de Cali en el mes de octubre, el
Boletin de ese mes estara dedicado a la Internacionali-
zacidn y la Sostenibilidad. Exploraremos posibilidades y
beneficios que tiene insertarse en la tendencia que no
puede tener reversa.




Columnista Invitado

Por: Bill Frank Arroyo Bunzl
Profesor Asociado Administracion de Negocios Internacionales CEIPA

La importancia de la co-
mercializacion de bienes y
servicios de Colombia ha-
cia Venezuela ha tenido
momentos criticos en la ul-
tima década, producto de
las relaciones diplomaticas
y los riesgos politicos que

se han manifestado en el
ejercicio de las relaciones
bilaterales. En los ultimos afios se ha visto un incre-
mento importante en las cifras de exportaciones e im-
portaciones entre estos dos paises , totalizando en el
2023 lasumade $2.891.731.619.721 en exportaciones
y en importaciones una suma de S 515.896.556.858
(Legis, 2024), estas cifras en ascenso no solo reflejan la
importancia y cercania de este mercado para los em-
presarios Colombianos, sino la oportunidad de volcar la
mirada hacia nuevas oportunidades y retos en las ope-
raciones de comercio exterior con este pais.

No obstante, el actual escenario politico del pais vecino
puede generar incertidumbre en las operaciones co-
merciales, que tiene su punto mas algido en lo refe-
rente a los pagos de las mercancias y el manejo seguro
en la entrega y recepcién de la carga. Para muchos em-
presarios que hoy realizan este tipo de operaciones la
dinamica del ejercicio financiero ha sido todo un reto,
pero al final han logrado cumplir su propdsito al utilizar
modos de pago estandarizados que se han utilizado en
el comercio internacional y han sido respaldados por el
sistema bancario internacional, teniendo en cuenta su
aplicacion en el régimen cambiario colombiano.
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En lo referente a las transacciones cambiarias, el modo
de pago mds comun usado por las empresas en cada
uno de los paises son las cuentas de compensacion,
gue son cuentas corrientes con apertura en bancos en
el exterior. Estas cuentas manejan flujo de divisas por
y para operaciones cambiarias. Quiere decir que las
empresas crean cuentas de compensacion en bancos
en el extranjero y estos actian como intermediarios
del mercado para validar y liberar los pagos, inmedia-
tamente la mercancia sea entregada o liberada de
acuerdo con el Incoterm negociado.

En Colombia el Banco de la Republica a través de la cir-
cular reglamentaria DCIP 83 del 12 septiembre de 2023
(Banco de la Republica de Colombia, 2023), sumado al
anexo 1 de esta misma circular “Numerales cambia-
rios” del 2024, da sustento al manual de cambios inter-
nacionales y pagos, en su capitulo 8 nos permite cono-
cer las particularidades de este tipo de cuentas en el
extranjero.

En cuanto al reintegro de exportacion de bienes que se
realice dentro de un plazo de 12 meses por operacio-
nes cambiarias, contado a partir de la fecha de declara-
cién de exportacién definitiva, se realizard mediante la
declaracion de cambio, haciendo uso del numeral cam-
biario previsto en el anexo 1. Si supera los 12 meses
para el reintegro de estas divisas, deberd efectuar de-
claracién de cambio utilizando el numeral cambiario
1043 “Reintegro por exportaciones de bienes en un
plazo superior a los 12 meses financiados por el expor-
tador”

De esta manera en Colombia las empresas pueden y se-
guiran efectuando operaciones de comercio exterior
de una manera segura y acreditada, bajo el régimen
cambiario internacional y amparados por mecanismos
financieros que otorgan total respaldo a estas opera-
ciones y generan seguridad en las exportaciones e im-
portaciones.
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Analisis de comercio internacional

Por: Juan Camilo Mesa Bedoya

Profesor Titular Administracion de Negocios Internacionales

El comercio bilateral entre
Colombia y Venezuela ha
sido profundamente in-
fluenciado por la inestabili-

>

dad politica y econdmica |
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gue caracteriza la relacién
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entre ambos paises. Este
analisis surge a raiz de la

posible volatilidad en los

negocios internacionales
con Venezuela, especialmente considerando la reciente
situacion electoral de 2024. A lo largo de la ultima década,
la dindmica comercial ha experimentado fluctuaciones
marcadas, con caidas y recuperaciones en los volimenes
de exportacién e importacion, reflejando como los cam-
bios en las relaciones diplomaticas y politicas han impac-
tado el comercio bilateral. Este informe examina los pro-
ductos clave y destaca los desafios persistentes que en-
frentan las empresas en un entorno de incertidumbre cre-

ciente.

Como un aporte adicional al analisis de los datos del co-
mercio internacional, a partir de esta edicién se incluira la
invitacion a revisar el Data OIER (Clic aqui para acceder),

un espacio dedicado a la recopilacidn y andlisis de datos
para la toma de decisiones empresariales, proporcio-
nando a las empresas herramientas clave para navegar en
entornos de incertidumbre.

El comercio bilateral entre Colombia y Venezuela ha ex-
perimentado fluctuaciones significativas en la ultima dé-
cada, marcadas por eventos politicos que han influido
profundamente en la dinamica comercial entre ambos
paises.

Las exportaciones colombianas a Venezuela alcanzaron
su maximo en 2014 con $3.966.710.734.982,71 COP. A
partir de este punto, se observa una tendencia decre-
ciente hasta 2019, cuando las exportaciones cayeron a su
nivel mas bajo de $641.614.095.029,33 COP.

Exportaciones colombianas a Yenezuela por Afio
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Exportaciones colombianas a Venezuela
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El gobierno de Ivan Duque, en medio de tensiones politi-
cas con el régimen de Nicolas Maduro, decidié romper re-
laciones diplomaticas con Venezuela en 2019. Este rom-
pimiento tuvo un impacto inmediato en el comercio bila-
teral, reflejado en la caida de las exportaciones a su punto
mas bajo en ese afio. El ambiente de incertidumbre, la
falta de canales diplomaticos y las dificultades logisticas
derivadas de este rompimiento contribuyeron a la con-
traccion del comercio.

Con la llegada de Gustavo Petro al poder en 2022, se res-
tablecieron las relaciones diplomaticas con Venezuela.
Este restablecimiento marcé un punto de inflexién posi-
tivo para el comercio bilateral, reflejado en la recupera-
cion de las exportaciones a $2.712.954.176.211,12 COP
en 2022 y $2.891.731.619.721,10 COP en 2023. En lo co-
rrido de 2024, las exportaciones se encuentran en
$1.338.594.462.511,55 COP, lo que sugiere que, a pesar
de la normalizacién de relaciones, el comercio aun en-
frenta desafios estructurales y coyunturales.
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Las importaciones desde Venezuela han mostrado una
tendencia a la baja desde 2014, con un valor de
$830.328.984.342,28 COP, y alcanzaron su punto mas
bajo en 2020 con $94.841.106.553,26 COP. El rompi-
miento de relaciones en 2019 también afecto significati-
vamente las importaciones desde Venezuela, que ya ve-
nian disminuyendo desde afios anteriores. La pérdida de
confianza, sumada a las dificultades logisticas y las barre-
ras arancelarias impuestas, contribuyeron a la caida en los
volumenes de importacion.

Importaciones colombianas desde Venezuela por Afo
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Tras el restablecimiento de las relaciones diplomaticas en
2022, las importaciones comenzaron a recuperarse, al-
canzando $418.426.198.499,99 COP en 2022 vy
$515.896.556.858,97 COP en 2023. A pesar de la mejora,
las importaciones siguen siendo modestas en compara-
cion con los niveles de 2014, lo que refleja las continuas
dificultades econdmicas en Venezuela y la necesidad de
un mayor fortalecimiento de los vinculos comerciales.

El comercio bilateral entre Colombia y Venezuela ha es-
tado fuertemente influenciado por los cambios en las re-
laciones diplomaticas entre los dos paises. EI rompi-
miento de relaciones bajo el gobierno de Ivan Duque en
2019 marcé un punto de inflexién negativo, con una con-
traccion significativa en el comercio bilateral. Por otro
lado, el restablecimiento de relaciones bajo el gobierno

de Gustavo Petro en 2022 marcd un punto de inflexion
positivo, permitiendo una recuperacién moderada en los
volimenes de exportacién e importacion.

Sin embargo, aunque se ha observado una recuperacion
en los ultimos afios, los niveles de comercio no han alcan-
zado los niveles previos al rompimiento de relaciones, lo
gue sugiere que, a pesar de la normalizacién de relaciones
diplomaticas, existen desafios estructurales que deben
ser abordados para fortalecer y revitalizar el comercio bi-
lateral entre Colombia y Venezuela.

En cuanto a composicion de la canasta exportadora, se
destaca que, a lo largo de los afios, la exportacion de Co-
lombia a Venezuela ha involucrado una variedad de pro-
ductos, desde bienes basicos como gas natural y abonos,
hasta productos manufacturados como medicamentos,
productos alimenticios y polimeros. Aunque algunos pro-
ductos se mantienen constantes en la lista de exportacio-
nes, hay una rotacién significativa en los tipos de produc-
tos mas exportados.

Productos Predominantes:

Gas Natural (2014): En los primeros aios, el gas natural
fue uno de los principales productos exportados, lo que
refleja la fuerte dependencia de Venezuela de los recur-
sos energéticos colombianos.

Productos Alimenticios (2014-2023): Los productos como
bombones, caramelos, confites y pastillas han mantenido
una presencia constante y creciente en las exportaciones,
mostrando la importancia de los productos de consumo
diario en el mercado venezolano.

Abonos (2014-2022): Los abonos minerales o quimicos
han sido un pilar en las exportaciones, reflejando la nece-
sidad constante de Venezuela de insumos para la produc-
cién agricola.

A partir de 2014, se observa un aumento en la exporta-
cién de productos bdsicos y manufacturados. Sin em-
bargo, entre 2017 y 2019, las exportaciones totales pare-
cen haber disminuido, reflejando la crisis econédmica en




Venezuelay las dificultades para mantener un flujo cons-
tante de exportaciones. En los uUltimos afios, a partir de
2020, hay una recuperacién y un aumento significativo en
productos como aceites de palma, polipropileno y confi-
tes, lo que sugiere una recuperacion en la capacidad de
Venezuela para importar productos. La disminucidén en las
exportaciones de productos como gas natural y produc-
tos energéticos a partir de 2015 estd asociada con la crisis
econdmica en Venezuela, que limité la capacidad del pais
para pagar por importaciones, ademas de las decisiones
colombianas de satisfacer la demanda local de estos pro-
ductos.

La cadena exportadora de Colombia a Venezuela ha mos-
trado resiliencia y adaptacién a lo largo de los afos, diver-
sificdndose y ajustandose a las cambiantes necesidades
del mercado venezolano. La crisis econémica en Vene-
zuela tuvo un impacto notable en la fluctuacién de las ex-
portaciones, pero Colombia ha logrado mantener su po-
sicion como un proveedor clave de productos tanto basi-
cos como industriales. La evolucidon en la demanda de
ciertos productos refleja la situacidn econdmica y social
de Venezuelay cdmo esta influye en las relaciones comer-

ciales bilaterales.

Accede a Data OIER

El andlisis de las importaciones de Colombia desde Vene-

zuela en los ultimos 10 afos muestra una tendencia mar-
cada por ciertos productos clave.

Productos Predominantes:

Propeno (Propileno) y Urea: Estos productos han sido
consistentemente los de mayor valor en las importacio-
nes. La urea destaca especialmente por su aplicacién en
fertilizantes, reflejando la importancia de la agricultura en
Colombia. El propeno es otro producto relevante, utili-
zado en la fabricacidn de plasticos y productos quimicos.

Otros productos quimicos: Como el trifosfato de sodio y
el metanol también han sido importaciones notables, uti-
lizados en diferentes procesos industriales y como mate-
rias primas.

Aluminio en Bruto: Ha sido una importacién constante,
reflejando su demanda en la industria colombiana para
diversas aplicaciones, desde la construccién hasta la fa-
bricacién de bienes de consumo.

Hierro y Acero: Productos intermedios de hierro o acero
sin alear son importaciones clave para la industria de la
construccion y manufactura. Se observa que ciertos pro-
ductos como la urea y el propeno han mantenido una po-
sicion dominante, pero otros han fluctuado en funcién de
las necesidades del mercado colombiano y las condicio-
nes de produccién en Venezuela.

La evolucion de los productos importados sugiere una re-
lacién econdmica estrecha en ciertos sectores, aunque
afectada por la inestabilidad econdmica y politica de Ve-
nezuela. Se han observado cambios en la demanda de
ciertos productos industriales y agricolas, lo que podria
reflejar cambios en las politicas de importacidn, variacio-
nes en la produccidn interna de Colombia, ademas de
fluctuaciones en las relaciones comerciales bilaterales.

Este analisis subraya la importancia de las importaciones
desde Venezuela en sectores clave de la economia colom-
biana, especialmente en productos quimicos, metales, y
energia. La dependencia en estos productos es significa-
tiva, pero también estd sujeta a cambios segln las cir-
cunstancias econémicas y politicas de ambos paises.
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Andlisis de la dinadmica comercial del Aburra Sur

En relacién con la dindamica comercial de los municipios
del Aburrd Sur, se destacan algunos aspectos relevantes
en lo corrido del 2024, Itagli y Envigado son los munici-
pios con el mayor volumen de importaciones en el sur del
Valle de Aburra. Itagiii lidera con importaciones cercanas
a los 2 billones de pesos, seguido muy de cerca por Envi-
gado.

Por su parte, Sabaneta, La Estrella, y Caldas tienen volu-
menes de importacidén significativamente menores en
comparacion con ltagli y Envigado, con Caldas siendo el
municipio con el menor nivel de importaciones.

Las importaciones provienen de diversas partes del
mundo, con una concentracidon notable en América del
Norte, Europa, y Asia. Esto sugiere que los municipios del
sur del Valle de Aburra tienen una red diversificada de
proveedores internacionales.

La canasta de productos importados incluye productos
como, Heces y desperdicios de petréleo, hilados textura-
dos de poliéster, carbonato de sodio, cajas de cambio de
vehiculos, chuletas y costillas de cerdo.

Estos productos destacan por su tamafio peso relativo en
la canasta importadora, indicando que son de alta rele-
vancia en las importaciones de la region.

En cuento a la concentraciéon de importaciones en des-
tino, Itagli y Envigado son los principales centros de im-
portacion, debido a su infraestructura y capacidad indus-
trial, lo que les permite manejar volimenes mas grandes
de bienes importados.

Por otro lado, la diversidad de productos importados es
amplia, cubriendo desde materias primas como el carbo-
nato de sodio hasta productos manufacturados como ca-
jas de cambio y textiles. Esto sugiere una base industrial
diversificada en la regidn, capaz de procesar diferentes ti-
pos de bienes.

La diversidad en los paises de origen refleja la conexidn
de la regién con mercados internacionales clave, permi-
tiendo un flujo constante de productos que apoyan tanto
la produccién industrial como el consumo local.

Este andlisis destaca la relevancia de Itagli y Envigado
como centros importadores clave y la importancia de una
cadena de suministro internacional diversificada para los
municipios del sur del Valle de Aburra.
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En relacidn con las exportaciones, Envigado lidera este

iftem en la regién, con un volumen cercano a los 0,6 billo-
nes de pesos. Itaglii y Sabaneta siguen en importancia,
aunque con valores significativamente menores en com-
paracién con Envigado. La Estrella y Caldas muestran vo-
[umenes de exportacion mas modestos, siendo Caldas el
municipio con menor participacion.

Las exportaciones de estos municipios llegan a varios con-
tinentes, con un enfoque particular en América del Norte,
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Europa, y algunos paises de Asia. Esto sugiere una fuerte
conexién comercial con mercados desarrollados.

La canasta de productos exportados incluye bananos o
platanos frescos o secos, como el producto mads desta-
cado en las exportaciones, indicando una fuerte presen-
cia de este sector agricola. Vehiculos para el transporte
de personas y vehiculos para el transporte de mercancias
también tienen un peso considerable, reflejando la im-
portancia de la industria automotriz presente en el muni-
cipio de Envigado.

Otros productos relevantes incluyen camisetas y otros ar-
ticulos de vestimenta, asi como articulos de plastico y mi-
nerales. En cuanto a la Concentracién de Exportaciones,
Envigado es el municipio mas relevante en términos de
exportaciones, dada su capacidad productiva y una infra-
estructura mas desarrollada para la distribucién interna-
cional.

La variedad de productos exportados, desde alimentos
como bananos hasta vehiculos y textiles, indica una eco-
nomia exportadora diversificada que abarca varios secto-
res clave.

La distribucion de las exportaciones hacia América del
Norte, Europa, y Asia demuestra la integraciéon de estos
municipios en la economia global, con acceso a mercados
competitivos.

Este analisis resalta a Envigado como el motor principal
de las exportaciones en el sur del Valle de Aburra, con una
gama diversificada de productos que contribuyen a la pre-
sencia internacional de la region.

Dindmica exportadora municipios Aburra Sur 2024

Accede a Data OIER

Internacionalizacion empresarial

Por: Ana Maria Gomez-Trujillo

Profesora Titular Administracion de Negocios Internacionales

Alimentos Nebraska, una (

empresa familiar fundada
en 2003 en el municipio de

La Unién, Antioquia, ha
destacado no solo por la

calidad de sus productos
derivados de la leche, sino
también por su capacidad

para expandirse internacio- \

nalmente. A lo largo de los

ultimos cinco afios, esta compaiiia ha logrado posicionar
sus productos en diversos mercados, incluyendo Estados
Unidos, Ecuador, y Venezuela.

Nhebraska.

Como lo indica Mariana Mejia, coordinadora de comercio
exterior, la motivacidn detras de la expansién internacio-
nal de la empresa, no se limita Unicamente al crecimiento
financiero, sino también al deseo de contribuir al desarro-
llo de la region. Los propietarios de Alimentos Nebraska,
la familia Jaramillo Villegas, siempre han tenido en su en-
foque llevar la historia y los procesos de la empresa al ex-
terior, aprovechando la calidad de sus productos y la de-
dicacién de su equipo.

Puntualmente, su estrategia en Venezuela se ha basado
en la construccion de confianza en un mercado volatil.
Este mercado ha sido uno de los destinos clave en el pro-
ceso de internacionalizacion de Alimentos Nebraska.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOGM3NDhhYjYtNGFhNy00YTVhLTljYWQtMTQ2N2IxMzQwZDUyIiwidCI6IjcxZDNhMjRlLTRmNjItNGRlYS05YjI1LTczZmUzOTA2MDAwZSIsImMiOjR9&pageName=ReportSection

Desde sus inicios en este pais, la empresa ha optado por
una estrategia de exportacién constante, enviando pro-
ductos de marca privada cada mes mediante transporte
terrestre; y vendiendo también productos de marca pro-
pia de manera trimestral.

Bajo este contexto, tal como lo indica Mariana, es indis-
pensable contar con el apoyo de entidades del pais como
ProColombia, el Ministerio de Relaciones Exteriores, y
Analdex, ademads de aduanas y empresas de logistica, y
participar en ruedas de negocio, que permitan tener un
conocimiento mas profundo del mercado.

Puntualmente, uno de los aspectos mds destacados de su
estrategia en Venezuela, es que a pesar de las exigencias
sanitarias y arancelarias que impone el pais, la empresa
ha logrado mantener una operacién estable, basada en la
confianza y el entendimiento mutuo con sus socios co-
merciales. Esta relacidn inicié incluso cuando la frontera
terrestre entre Colombia y Venezuela estaba cerrada, por
lo que el envio de los productos se realizaba de manera
maritima.

El pago contra entrega del Incoterm y la seguridad en las
transacciones son elementos cruciales para operar en Ve-
nezuela. Sumado a esto, un factor clave en la expansion
de Alimentos Nebraska en Venezuela ha sido su capaci-
dad de adaptarse a las necesidades del mercado local,
aunque en este caso, no han sido necesarias grandes mo-
dificaciones en sus productos. Los consumidores venezo-
lanos comparten una cultura de consumo similar a la co-
lombiana, con un gran aprecio por los dulces, lo que ha
facilitado la aceptacion de productos como la leche con-
densada y el arequipe.

Sin embargo, en otros mercados, como Estados Unidos, la
empresa ha demostrado su flexibilidad al ajustar las eti-
guetas y sabores para cumplir con las regulaciones de la
FDA (Food and Drug Administration) y satisfacer las de-
mandas especificas de los clientes, todo ello sin perder la
esencia que caracteriza a sus productos.
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Adicionalmente, sus productos se enfrentan a competi-
dores locales e internacionales, lo que hace que constan-
temente estén innovando en su oferta, tal como es el caso
de su marca Hiki, una marca que ofrece bienestar, para
quienes quieran alimentarse saludablemente, con pro-
ductos como la leche condensada sin azucar en polvo.

Es asi como, Alimentos Nebraska tiene planes de seguir
creciendo en Venezuela con un enfoque centrado en la
calidad y la adaptabilidad, tanto con productos bajo la
marca del cliente como con su linea de productos saluda-
bles, pero manteniendo la producciéon en Colombia.

Por otra parte, la empresa también considera planes de
expansién en paises como Republica Dominicana, Estados
Unidos y Ecuador. Sin embargo, y de manera inesperada,
Sudafrica aparece como un pais potencial, debido a la re-
ciente seleccion de la empresa para participar en el pro-
grama “Ella exporta a Africa”, un programa impulsado por
el Gobierno Nacional, que permitird a Alimentos Ne-
braska y otras 23 empresas colombianas lideradas por
mujeres, dar un paso importante hacia su internacionali-
zacion en el continente africano.

De esta forma, Mariana Mejia concluye que en términos
de internacionalizacion “dar el paso es muy dificil y uno
se llena de temor al apostar sin tener certeza, pero es facil
desde que la empresa sea disciplinada”. Lo que demues-
tra que, la adaptabilidad y la perseverancia sumadas con
la disciplina pueden abrir puertas que muchas veces no se
evidencian cuando el pensamiento y las estrategias se
aplican solamente de manera local.




Internacionalizacion regional

Por: Ray Freddy Lara

Profesor Asociado Universidad de Guadalajara
Consultor en Atractividad Territorial

Para los estudiosos de las
ciudades existe una gran di-
versidad de tematicas desde
donde observar el fenémeno
urbano, en mi caso, desde la
atractividad territorial se
analizan varios factores para
entender porque alguien en

su sano juicio decide visitar,
invertir, estudiar o residir en
algun lugar en especifico
como pueden ser la imagen, la infraestructura, sus atrac-
ciones y su gente (Kotler, Haider y Rein, 1994), asi como
la accesibilidad, las amenidades y las acciones (Elizaga-
rate, 2008) del gobierno para concretar dicho elementos.

Por lo tanto, una ciudad posee caracteristicas de identi-
dad, personalidad y diferenciacién, entre otras, lo cual
puede dar lugar a la aplicacidon de conceptos como valor
de marca, notoriedad y lealtad de marca. Para fines de
este recuento sélo me ocupare del tema infraestructuray
su relacion con la imagen.

Durante tres dias tuve la oportunidad de conocer Mede-
[lin y algunos municipios aledafios por temas académicos
y turisticos, mi primera impresion al llegar al aeropuerto
internacional situado en el municipio de Rionegro
(oriente) con direccidén al Valle de Aburra identifiqué algo
gue no habia observado en otras ciudades colombianas
una infraestructura carretera de alta calidad.

Es importante resaltar que la movilidad de los residentes
y los visitantes potenciales de un lugar es fundamental

! La deriva se presenta como una técnica mdvil de recogida de datos
especifica para el estudio de la ciudad [...] mediante la deriva y gracias
al movimiento, al deambular, al traslado, se recopila informacion sobre
la ciudad, que posteriormente serd analizada (Pellicer, Vivas y Rojas,
2013).
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para la percepcion, reputacion e imagen de una ciudad, y
debo reconocer que tanto la accesibilidad y la movilidad
interna de esta ciudad es envidiable para las ciudades de
América Latina, ya que su transporte publico (autobus de
transito rdpido, metro, teleférico, tranvia, minibuses) ade-
mas de ser multimodal todo puede ser pagado con una
sola tarjeta “Civica” sin olvidar que es el sistema de trans-
porte masivo mas grande de Colombia, asi como el fo-
mento de la movilidad no motorizada y la micro movili-
dad.

Hay que recordar que las infraestructuras de transporte
segun el Banco de Desarrollo de América Latina son de-
terminantes para mejorar la accesibilidad, reducir la con-
gestion y aumentar la productividad de América Latina.

Entre las iniciativas exitosas en este terreno destacan el
establecimiento de vias exclusivas para vehiculos con mas
de un pasajero, subsidios al costo del transporte, laimple-
mentacién de sistemas de transporte de transito rapido,
el incentivo al uso de la bicicleta y la extensién y mejora-
miento de la red de calles, avenidas, autopistas, carrete-
ras, ferrocarriles y subterrdaneos (CAF, 2019 medios), Me-
dellin cumple varias de estas iniciativas a tal grado que es
reconocida como el mejor transporte publico de América
Latina®. Asi que, desde la atractividad territorial cumple
una de las condiciones principales para ser una ciudad re-
ferente, y como refiere Toni Puig es fundamental brindar
servicios publicos de calidad que creen un ambiente ar-
monioso y atractivo para visitantes extranjeros y residen-
tes.

Si partimos de la idea de Giagomenico Amendola (2000)
donde cada ciudad, y sobre todo las mas importantes, tie-
nen una imagen consolidada cualidades, a menudo tan
arraigadas en el imaginario colectivo que marcan el des-
tino de la ciudad, esta imagen fuerte y positiva por lo ge-
neral es apoyada por una oferta de infraestructuras y de
servicios, al menos eso nos lo hacen notar Jordi Borja y
Manuel Castells, Medellin ha sabido solventar estos fac-
tores.

2 Revisar: https://www.cntraveler.com/gallery/cities-with-best-public-
transportation
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Por lo tanto, es indispensable dar a conocer lo que esta
pasando en la ciudad. Medellin es reconocida por su ur-
banismo social®. Sin embargo, en la construccién de iden-
tidad territorial lo que se diga sobre la ciudad debera nu-
trir a la vez la imagen interna y externa.

Todas las ciudades tienen una imagen, positiva o nega-
tiva. Pero no siempre coincide la imagen interna (la que
tiene la poblacién local) de la externa (la que se tiene en
el extranjero) (Lara, Zapata y Meléndez, 2015)* es un reto
que aun Medellin deber de resolver, asi como su dualidad
y polarizacion pero que a diferencia de otras ciudades de
América Latina su imagen en los ultimos veinte afios ha
mejorado gracias a su infraestructura la cual si es una
realidad tangible en la ciudad de la eterna primavera.

3 Revisar dicho concepto:_https://www.archdaily.mx/mx/957561/urba-

nismo-social-replanteando-el-diseno-espacial-y-los-discursos-de-ame-
rica-latina

4 En un estudio del 2022 de quien escribe, “la importancia de la merca-
dotecnia de lugares y la gestion de crisis frente a eventos extraordina-

Cultura y negocios: Vuelta al mundo

Por: Diana Carolina Buritica Henao

Profesora Asociada Administracién de Negocios Internacionales

El “Bel Paese" (El hermoso

\

pais) como le conocen a Ita- (
lia metaféricamente, es un
lugar con paisajes pintores-
cos que van desde los Alpes
hasta las costas mediterra-

neas, poseedor de una rica
historia cultural, tradiciones

y patrimonio. se ha consoli- \

dado como la cuna de vas-

tos lugares denominados como patrimonio por la
UNESCO, lo cual refleja un gran respeto por las tradicio-
nes como prioridad.

Durante esta edicién con Italia como pais invitado se rea-
lizard una breve revisién de contraste con Venezuela,
desde algunas dimensiones culturales propuestas por
Hofstede y su impacto en la dindmica empresarial, pero
antes de detallar algunos parametros del comporta-
miento es importante entender el contexto histérico en
el cual se da el analisis. Los italianos han generados fené-
menos migratorios importantes durante diversas etapas
histdricas, una de las mas relevantes hacia Latinoamérica
se dio hacia Venezuela en el siglo XX después de la se-
gunda guerra mundial. Venezuela se constituyé como un
pais de acogida para empresarios y emprendimiento ita-
lianos que potenciaron sectores como el gastronémico, la
construccion y el comercio. Productos Italianos como tec-
nologia, maquinaria y productos de lujo fueron demanda-
dos por el mercado venezolano por lo cual, este ultimo
importd gran cantidad de productos italianos durante el

rios” se analiza esta percepcion de Medellin, revisar: https://www.cu-
cea.udg.mx/sites/default/files/documentos/adjuntos pagina/anali-
sis_de las redes sociales de la marca guadalajara guadala-

jara. 2022.pdf
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auge del petréleo; sin embargo, hoy la capacidad econé-
mica del pais limita sustancialmente los beneficios del co-
mercio bilateral.

El entorno politico y econdmico de Venezuela ha dificul-
tado en los ultimos afios la relacion comercial con Italia;
sin embargo, los vinculos histdricos permanecen en sec-
tores como el gastrondmico , donde se evidencian un
gran numero de restaurantes ltalianos; en la economia
cultural donde se realizan eventos y colaboraciones como
el Instituto italiano de cultura en Caracas, promoviendo
las actividades autdctonas para difusién de las costum-
bres como la ensefianza del italiano ; ademads de algunos
convenios educativos que aun permanecen para la comu-
nidad venezolana, gracias a los cuales cientos de estu-
diantes pueden acceder a becas de estudio en Italia.

Ambos paises comparten una historia y aunque sus rela-
ciones se han ido diluyendo por el contexto econémico
del pais latino, algunas tradiciones permanecen en la po-
blacién migrante, mientras otras se transforman segun el
nuevo contexto como lo demuestra el comparativo de las
dimensiones culturales de ambos paises , es por ello que
tomando como referente a Colombia y con el objetivo de
identificar informacidn relevante para el sector empresa-
rial, se analizan las 3 variables de mayor contraste , bus-
cando aspectos a considerar desde iniciativas o empren-
dimientos:

A nivel de distancia de poder, Venezuela registra 81 pun-
tos, mientras Italia 50 puntos y Colombia 67 como refe-
rente. Esta dimensidn refleja el alto nivel de jerarquia que
se evidencia en Venezuela tras la actual concentracion del
poder en algunos pocos, mientras en Italia la percepcién
de equidad y descentralizacion del poder se encuentra
presente en todos los ambitos, lo cual demuestra mayor
flexibilidad desde la direccién y organismos de autoridad
qgue en Colombia; este factor es determinante en la dina-
mica administrativa y gestién de equipos de trabajo para
proyectos de empresarismo.

Por otra parte, frente a la orientacién de largo plazo Ve-
nezuela revela 0 puntos, mientras Italia presenta 39 y Co-
lombia 6, estos datos afirman la poca perspectiva de largo
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plazo que posee la sociedad venezolana, quizads derivada
de la incertidumbre politica y econémica del pais, asi
mismo puede evidenciarse la sélida visién de Italia frente
al compromiso, la normativa y el respeto por las tradicio-
nes; valores que realzan la oportunidad de una cultura or-
ganizacional solida a nivel empresarial en este destino.

Por ultimo la dimensidn de indulgencia es concordante
con la orientacién de corto y largo plazo, ya que en el caso
de Venezuela presenta 100 puntos, mientras Italia 30 y
Colombia 83; estos datos respaldan la tendencia latinoa-
mericana al positivismo y el alto nivel de gratificacién que
busca la poblacion venezolana , ademds de la baja per-
cepcion del valor del dinero que pueden tener; en con-
traste con las restricciones y normativas italianas que pro-
ponen una gratificacién controlada, opiniones reserva-
das, administracién del recurso bajo planeacion y retro-
alimentacién principalmente negativo en los equipos de
trabajo. Aspectos que garantizan para ltalia el alto nivel
de eficiencia operativa en las organizaciones y aumento
de la calidad relacional en los equipos de trabajo.

Estos son solo algunos de los elementos culturales que
pueden compararse para un analisis de viabilidad en pro-
cesos de expansion o internacionalizacion empresarial;
sin embargo, demuestran que la historia compartida por
dos paises no define el comportamiento de su poblacidon
o las tendencias empresariales que puedan darse por el
contexto cultural actual

¢Y A ti que dimension te gustaria analizar para llevar tu
modelo de negocio a otro lugar del mundo?




Entorno financiero internacional

Por: Juan Sebastian Rodriguez Jiménez

Profesor Administracién de Negocios Internacionales

Nos acercamos al final del
afio, ya estamos a pocos
dias de los meses que usan
la terminacion latina “bre”
y con este fin de afio en el
horizonte se vienen los pro-
nosticos de cierre y la eva-
luacién de las proyecciones

realizadas desde finales del
afio pasado. Se acerca el
momento de validar el acierto de estas y la explicacién

eterna del porqué algunos o muchos de ellos no se hicie-
ron realidad.

Adicional a un ultimo prondstico de cara al cierre de 2024,
abordaremos brevemente el “mini crack” financiero de
unas semanas atrds que partiendo desde las bolsas asia-
ticas termind contagiando al resto de mundo, pero que
menos de una semana después; reboté borrando rapida-
mente las pérdidas. No menos importante, las elecciones
presidenciales de nuestro pais vecino y el cambio de can-
didatura en EUA, este ultimo que modifica el panorama
que le daba una ventaja al expresidente Donald Trump.

Inicialmente abordemos los prondsticos de cierre de afio
gue no reportan una variacion importante, no se esperan
variaciones en los calculos de cara a los meses que faltan
para concluir el afio, de acuerdo con Bloomberg (2024)
China cerrara alrededor de un 4,5%, la zona Euro por de-
bajo de la unidad y EUA levemente por encima del 2%.
Este ultimo dato en particular es importante y sirve como
argumento para entender el cambio marcado de una se-
mana a otra en las bolsas mundiales, como se menciond

5 Los inversionistas reaccionaron ante un repunte sostenido del Yen y el efecto negativo
de esto en las operaciones de Carry Trade (basicamente endeudarse barato en una mo-
neda débil frente a otra referente para invertir en un lugar que ofrece mayor rendimiento
obteniendo ganancias de este arbitraje)

al inicio, todo comenzé con el indice Nikkei cayendo fuer-
temente hace un par de semanas’ contagiando al resto de
bolsas, como lo analizamos hace un par de meses atras,
la fortaleza de la economia mundial pasaba por EUAy con
esto, todos los datos relacionados con la fortaleza o no de

este pais, traerian consigo reacciones a lo largo del globo.

Justamente lo que desencadend los eventos de caida y re-
punte vertiginoso, pasamos del panico de una recesién
mundial a un optimismo quizd también exagerado (rally
sostenido de siete dias hasta el momento de escribir este
articulo) Pasamos de datos de empleo no muy buenos
(por debajo de las expectativas, pero nada pronunciado)
a unos datos en inflacién alentadores solo unos pocos
dias después; del infierno al cielo en cuestion de unos
dias.

El optimismo renovado y la casi confirmacién de un ate-
rrizaje controlado y suave de la economia estadounidense
luego de las disrupciones generadas por la pandemia (Po-
well sin duda quedara en la historia) junto a la expectativa
creciente de que la FED dara inicio al transito de las tasas




de interés por una senda monetaria expansiva, parece fi-
nalmente convertirse en realidad, la luz tan anhelada al
final del tunel cada vez se ve mas cerca.

Lo anterior, seguramente tendra su influencia en la reno-
vada campafia por la presidencia de Estados Unidos, hace
un mes la batalla era Biden vs Trump, ahora es Harris-
Walz vs Trump-Vance; una pelea que casi parecia ganada
y cogiendo fuerza a favor de los republicanos, cambia a
un panorama en donde los demdcratas parecen tener
ahora la balanza a su favor y en el cual, los datos econé-
micos positivos, allanaran y fortaleceran el camino hacia
la Casa Blanca de la primera mujer posiblemente al frente
de esta.

El resultado final el cinco de noviembre no solo marcara
la agenda politica para nuestra subregion, esto a su vez
tendrd un impacto econdmico y comercial, empezando
por México, todos comenzaremos a calcular el efecto de
un gobierno Harris o Trump y alli Venezuela no escapa a
estos calculos, y aunque el impacto final pueda ser dife-
rente; esto pareceria ser lo Unico en comun entre demoé-
cratas y republicanos.

Los primeros han mantenido un discurso sostenido que se
debe defender la democracia a capa y espada, éSe arries-
gard Trump a una visién diferente? veremos el tono del
discurso de ambos candidatos y esos temas se los dejo al
experto Daniel Bonilla, no obstante, la resolucidn de la si-
tuacidn politica y social en Venezuela no se percibe como
un tema demasiado relevante y en la actualidad hay te-
mas externos mas importantes y con un mayor impacto
econdmico en la agenda estadounidense. Las repercusio-
nes para Venezuela se sentirian en las medidas econémi-
cas en contra del régimen de Maduro y el impacto parala
afectada economia venezolana, lo que, a su vez, influiria
en el “interés” renovado de las empresas colombianas
por hacer negocios e impulsar de nuevo lazos con quien
otrora fuera uno de nuestros mayores aliados comercia-
les.
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IPC en la zona euro (Anual) (Ago)

Precios del gasto en consumo personal subyacente (Mensual) (Jul)
Precios del gasto en consumo personal subyacente (Anual) (Jul)

Viernes, 30 de agosto de 2024

CHINA

PMI manufacturero (Ago)

Sabado, 31 de agosto de 2024

EUA
EUA

PMI manufacturero (Ago)
PMI manufacturero del ISM (Ago)

Martes, 3 de septiembre de 2024

CANADA

Decision de tipos de interés
Encuesta JOLTS de ofertas de empleo (Jul)

Miércoles, 4 de septiembre de 2024

Cambio del empleo no agricola ADP (Ago)
PMI de servicios (Ago)
PMI no manufacturero del ISM (Ago)

Jueves, 5 de septiembre de 2024

Ingresos medios por hora (Mensual) (Ago)
Néminas no agricolas (Ago)
Tasa de desempleo (Ago)

Viernes, 6 de septiembre de 2024

JAPON

PIB (Trimestral) (2T)

Lunes, 9 de septiembre de 2024

REINO UNIDO
EUA
EUA
EuA

PIB (Mensual) (Jul)
IPC subyacente (Mensual) (Ago)
IPC (Mensual) (Ago)

IPC (Anual) (Ago)

Miércoles, 11 de septiembre de 2024

ZONA EURO

Decision del BCE sobre tipos de interés

Jueves, 12 de septiembre de 2024

EUA

Decision de tipos de interés

Miércoles, 18 de septiembre de 2024

REINO UNIDO

Decision de tipos de interés

Jueves, 19 de septiembre de 2024

JAPON

Decision de tipos de interés

Viernes, 20 de septiembre de 2024

Geopolitica y Negocios

Por: Daniel Bonilla-Calle - PhD
Lider de programa Administracién de Negocios Internacionales

Durante décadas, Venezuela
y Colombia fueron los princi-
pales socios comerciales en
la region. Con mas de dos
mil kildbmetros de frontera
compartida, ambos paises
disfrutaron de una relacién
simbidtica que les permitié
beneficiarse mutuamente.
Sin embargo, esta dinamica
comenzd a cambiar cuando el presidente Hugo Chavez
modifico las reglas del mercado, instaurando el polémico
“expropiese” como un mantra que ahuyento a inversores
de todo tipo.

El riesgo de expropiacion se materializé en sectores clave
como el alimentario, textil, automotriz, agropecuario y de
la construccion. Segun el Observatorio de Venezuela de la
Universidad del Rosario, aproximadamente 1,200 empre-
sas fueron expropiadas. Aunque algunas fueron pagadas
a precios de mercado, las demoras y las pérdidas de in-
versién, tanto nacional como internacional, fueron signi-
ficativas. Esta debacle econdmica, resultado de la pérdida
de interés empresarial y de acciones politicas erraticas, es




considerada una de las peores en la historia de un pais
gue no esta en guerra.

De esa oleada de expropiaciones poco se ha vuelto a men-
cionar. El actual presidente, Nicolas Maduro, no ha expro-
piado nuevas empresas, en parte porque las que queda-
ban ya no eran de interés estratégico para el gobierno.
Aguellas que fueron expropiadas bajo Chavez, en su ma-
yoria, dejaron de ser productivas y cayeron en crisis pro-
fundas. Estas empresas se convirtieron en "premios" para
los aliados del gobierno, pero su gestion ineficiente marcé
su estancamiento.

Ademas de las expropiaciones, Chavez denuncio el tra-
tado de la Comunidad Andina de Naciones y la OEA, ale-
jandose de sus socios mas cercanos para buscar apoyo en
China, Rusia e Iran. Aunque estos paises no compartian su
ideologia, si coincidian en el principio de no injerencia. A
esto se suma la creciente enemistad con el gobierno co-
lombiano, que culmind en el cierre total de la frontera en
2015, en respuesta a conflictos diplomaticos. Este cierre
se intensificé en 2019 y comenzd a solucionarse en 2022.

Este panorama politico complejo se agravo con las sancio-
nes econémicas impuestas por Estados Unidos, que afec-
taron directamente al sector de gas y petréleo, asi como
a los diferentes eslabones de su cadena de valor. Las san-
ciones también impactaron a los lideres politicos y milita-
res mas destacados del gobierno, enviando una sefial ne-
gativa al sector financiero y de comercio exterior, lo que
aumentd las restricciones comerciales y afectd grave-
mente a la poblacidn.

Como resultado de esta situacidn politica y diplomatica,
el intercambio comercial entre Colombia y Venezuela al-
canzd sus puntos mas bajos. La incertidumbre y el alto
riesgo de impagos han frenado a los exportadores colom-
bianos. No obstante, Venezuela sigue siendo un mercado
con potencial, y con las salvaguardas necesarias, puede
ofrecer muchas oportunidades.

Para el andlisis de los riesgos derivados de las acciones
politicas nacionales o internacionales de diferentes acto-
res y contextos, se debe tener una mente abierta para mi-
rar las posibilidades que puede abrir. Ya sabes, como dice
el viejo dicho, en momentos de crisis que deseas: utilizar
pafiuelos para secarte las lagrimas o venderlos.
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Anadlisis de Riesgos por Sector y sus Implicaciones:

El contexto actual presenta una serie de factores de
riesgo y estrategias de mitigacion para tres sectores de la
economia. De manera general, si bien el riesgo de expro-
piacién ha disminuido, la confiscacién de grandes volu-
menes de mercancia podria estar en el radar. Por lo que
la disminucidn en dichas cantidades podria ser una de di-
chas estrategias

Sector de Alimentos Perecederos:

Riesgos Altos: La inestabilidad en la frontera y los po-
sibles bloqueos representan una amenaza significativa
para la cadena de suministro de alimentos perecede-
ros, lo que podria generar escasez, aumento de pre-
cios y pérdidas econémicas considerables para los pro-
ductores y distribuidores.

Mitigacidn: Diversificar rutas de transporte, fortalecer
la infraestructura logistica y establecer alianzas estra-
tégicas con proveedores locales pueden ayudar a re-
ducir la vulnerabilidad a estos riesgos.

Sector Textil y Moda:

Riesgos Moderados: Si bien los riesgos son menores
en comparacién con otros sectores, la pérdida de mer-
cancia en transito debido a la inseguridad en las rutas
comerciales representa una preocupacion constante.

Mitigacion: Implementar sistemas de seguimiento y
rastreo de mercancias, asegurar un seguro de trans-
porte adecuado y explorar opciones de produccidn lo-
cal pueden minimizar estas pérdidas.

Sector de la Construccion:

Riesgos Elevados: Las sanciones internacionales y la
infiltracidn del crimen organizado en el sector consti-
tuyen una amenaza para la sostenibilidad y la repu-
tacidn de las empresas constructoras. El lavado de di-
nero y otras actividades ilicitas pueden generar graves
consecuencias legales y financieras.

Mitigacion: Realizar una debida diligencia exhaustiva
de los socios comerciales, implementar estrictos con-




troles internos y promover la transparencia en las ope-
raciones son medidas fundamentales para mitigar es-
tos riesgos.

Impacto de la Intensificacion del Conflicto Comercial y el
Bloqueo:

Una escalada de la conflictividad comercial y el bloqueo
de operaciones comerciales podria desencadenar una se-
rie de consecuencias negativas para todo el sector, entre
las que destacan:

Aumento del Contrabando: La demanda de productos
colombianos en Venezuela podria impulsar el contra-
bando, lo que generaria pérdidas fiscales para el Es-
tado colombiano y expondria a las empresas a sancio-
nes y multas.

Daio a la Reputacidn: la participacion indirecta en re-
des de corrupcion o el financiamiento de actividades
ilicitas podria manchar la reputacion de las empresas,
afectando su imagen y su capacidad para atraer inver-
siones.

Desestabilizacion de la Cadena de Suministro: El con-
trabando y las sanciones podrian interrumpir las cade-
nas de suministro, generando escasez de productos y
aumentando los costos de produccion.

Riesgos Legales: Las empresas involucradas en activi-
dades ilicitas podrian enfrentar cargos penales y civi-
les, lo que resultaria en pérdidas econdmicas significa-
tivas y la pérdida de licencias y permisos.

La Importancia del Conocimiento de la Empresa:

Para hacer frente a estos desafios, es fundamental que las
empresas realicen un andlisis exhaustivo de su propio
contexto y perfil de riesgo. Al conocer a fondo sus opera-
ciones, sus puntos débiles y sus fortalezas, las empresas
pueden desarrollar estrategias de mitigacion de riesgos
mas efectivas y personalizadas. La gestion de riesgos es
un proceso continuo y dinamico que requiere una adap-
tacion constante a las cambiantes condiciones del en-
torno empresarial.

Si quieren saber mas sobre como analizar el contexto glo-
bal y sus impactos en los negocios, tendremos un evento
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que seguro sera muy interesante pera ustedes. Estd
abierto al publico, con cupos limitados. Si deseas inscri-
birte envia un correo a daniel.bonilla@ceipa.edu.co

CEIPA
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