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INTRODUCCION

El presente documento presenta el Proyecto Educativo del Programa (PEP) de
Administracién de Negocios Internacionales de la Fundacién Universitaria CEIPA
con base en la normatividad vigente en relacién con el aseguramiento de la calidad
educativa tanto estatal como institucional.

Este documento se desarrolla considerando la denominacioén y justificacion, los
aspectos curriculares, la organizacion de las actividades académicas, la relacion
con el sector externo y la investigacion.

Estado del programa

Activo

Tipo de solicitud

Solicitud de registro unico de programa

Nombre del programa

Administracion de Negocios Internacionales

Titulo que otorga

Administrador de Negocios Internacionales

Nivel del programa

Pregrado

Institucién

Fundacién Universitaria CEIPA, cédigo 2727

Registros Calificados

Presencial:

Aprobacion: Resol. 4770 de 22 de agosto de
2007.

Renovacion 26 de junio de 2014 Resol. 10175 /7
afnos

Virtual:

Acreditacion Alta Calidad

24 de octubre del 2018, resol. 017235 presencial y
17739 modalidad Virtual

Ubicacién

Sabaneta, Antioquia

Norma interna de creacién

Aprobacion consejo académico diciembre 2021

Metodologia del programa

Presencial y Virtual

Campo amplio

Economia, administracion, y afines

Campo especifico

Administracion
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Duracion del programa 4 anos

Periodicidad de la admisién bimensual

NUmero de créditos académicos 160

Responsable del programa Daniel Bonilla Calle
Direccion Calle 77 Sur Nro. 40-165, Sabaneta-Antioquia
Fax 4-3011736

1. CONTEXTO INSTITUCIONAL

La Fundacion Universitaria CEIPA lleva cerca de 50 afios haciendo parte del
Sistema de Educacion Superior en Colombia, y cerca de 25 afos ofreciendo
programas de formacién en Administracion (pregrados) y Gerencia (posgrados).
Aportando a la sociedad desde sus programas de pregrado en Administracién, cuyo
primer registro calificado fue en 1996 y con la especializacion de Gerencia en
modalidad presencial en 1998 y en modalidad virtual en 2008.

En su trayectoria ha desarrollado la experiencia para formar desde el ambito de la
administracion y la gerencia y de las areas funcionales de la empresa. Esta
presencia, ampliamente reconocida tanto en el ambiente empresarial como en el
académico, le ha permitido ser lider en la respuesta a las necesidades de la
sociedad; pues, con programas orientados desde la visiébn gerencial, forma
personas competentes para la toma de decisiones asertivas y el desarrollo de las
organizaciones.

En su relacion con el sector empresarial y su enfoque en el emprendimiento, han
contribuido para llevar al aula problemas reales, en forma de retos empresariales
que el estudiante resuelve con la guia de los profesores. Lo que se convierte en un
acompafnamiento a todo tipo de organizaciones en el desarrollo de soluciones y
capacidades. Apuntando al mejoramiento de sus capacidades competitivas, y
fortaleciendo la investigacion, la consultoria y la formacién empresarial.

Desde sus programas académicos y desde sus actividades de proyeccién social,
extension e investigacion, contribuye al desarrollo de perfiles emprendedores con
nuevas actitudes en su actuacion profesional. Con sus programas presenciales y
virtuales, ofrece una educacién diferente, transformando vidas y construyendo pais.

6



Proyecto Educativo de Programa -PEP- /Administracion de Negocios Internacionales

Su modelo pedagdgico ha ido evolucionando desde la consolidacion de los nicleos
problémicos, una forma de abordar el conocimiento desde la inter y
transdisciplinariedad que pone al estudiante en el centro del proceso de ensefianza
aprendizaje. En 2019, se profundiza dicho modelo y se ponen en marcha Los
Océanos Azules, que buscan intensificar las conexiones del curriculo con el
contexto empresarial del pais. Esta innovacion es aprobada por el MEN vy
reconocida como una de las mas importantes de Latinoamérica por la firma
consultora EQUAA. Reconocimiento que nos hace comprometer aun mas en el
mejoramiento continuo de los procesos académicos y de las diferentes funciones
de la universidad en sus dimensiones de extension, investigacion y docencia
(Becerra, Langrafe, & Lisuka, 2020).

1.1 ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

En el ano 1998 el CEIPA inicia sus actividades académicas con el programa de
pregrado presencial de Ingenieria Financiera y de Negocios, con codigo ICFES
272743326200500111100, respondiendo asi a la insercion de Colombia y su
economia en el contexto de la globalizacién que habia ya comenzado con la
apertura econdémica y asi su participacion en un sistema mundial de intercambio de
bienes y servicios, dentro de los cuales los financieros jugaban un papel
protagonico.

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, mediante la resolucion 4770 de
22 de agosto de 2007, otorga el Registro Calificado al programa de Administracién
de Negocios internacionales, metodologia presencial; y en la metodologia virtual el

Para el primero, la renovacién de dicho registro tuvo lugar el 26 de junio de 2014
mediante Resoluciéon 10175 y la acreditacion de Alta calidad por cuatro afos es
anunciada el 24 de octubre del 2018, mediante la resolucion 017235. Convirtiéndose
asi, en una de las catorce instituciones de educacion superior que contaban con
una acreditacion similar para programas de negocios internacionales a la fecha'.
En su metodologia virtual fue creado en el 2007 y cuenta con acreditacion de alta
calidad de 2019.

Acreditaciones que se toma como un reconocimiento a la pertinencia de su curriculo
y a su compromiso con la formacién de profesionales capaces de identificar de
forma oportuna las oportunidades de internacionalizacién empresarial, de disefar e

1 Segun datos del CNA que pueden ser validados en:
https://saces.mineducacion.gov.co/cna/Buscador/BuscadorProgramas.php?
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implementar estrategias que permitan maximizar la competitividad a escala regional
y global, de dinamizar sus procesos logisticos, cambiarios y aduaneros, de propiciar
el desarrollo y de participar en procesos en la mejora de la competitividad
empresarial.

Desde que el programa comenzé a ser ofrecido, mas de 350 personas han recibido
el titulo de Administradores de Negocios Internacionales. Dichos profesionales,
gozan de una excelencia que esta por encima del promedio nacional; segun lo
podemos comprobar en las pruebas Saber PRO, cuyos resultados ubican a los
estudiantes del programa por encima de la media nacional, tanto en las
competencias genéricas como en las especificas. Demostrando el desarrollo de las
capacidades necesarias para graduar profesionales con cualidades sobresalientes
que veran incrementadas sus posibilidades de éxito en el mercado laboral.
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SECCION UNO

2. ASPECTOS CURRICULARES

La Fundacién Universitaria CEIPA inscribe su proyecto educativo dentro del espiritu
de la Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994) la cual -en su articulo primero-
define que la educacion es un proceso de formacidén permanente, personal, cultural
y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de
su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

2.1 GENERALIDADES

En la perspectiva de trascender el hecho educativo, manifestando su compromiso
con el contexto historico y social y los proyectos de vida de sus egresados, CEIPA
busca constantemente la excelencia académica y administrativa vinculando teoria
y realidad, incorporando los adelantos tecnoldgicos, relacionandose con el sector
privado, oficial y académico nacional e internacional, promoviendo la
interculturalidad, la innovacién y el emprendimiento; estos aspectos estan
enmarcados en el principio rector, sus valores y su objetivo de calidad, orientadores
de la Misién institucional y constitutivos de la cultura CEIPA.

2.1.1 Principio Rector de la Institucion

“Somos empresa lider que gestiona el conocimiento gerencial en entornos
virtuales, presenciales y globales; comprometida con el desarrollo de las
personas y las organizaciones, el fomento del espiritu empresarial y la
formacién integral. Caminamos con nuestros clientes generando i futro”

Este principio satisface las necesidades propias de una mision o una visién
institucionales en términos de definicién y proyeccién, a la vez que constituye el
nervio central y definitorio de la cultura CEIPA; es decir, como el eje articulador de
las disposiciones y transformaciones histéricas de la Institucién que encuentra en
dicho principio su identidad e impronta, la cual permanece aun en los cambios:

9
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CEIPA no deja de reconocerse como una entidad flexible, dinamica, cambiante,
adaptativa y de calidad, lo que no es mutuamente excluyente con esta base
identitaria.

llustracion | Metafora del Tren CEIPA

I Estacion
/ del éxito

_
//‘ 1l
P T

i .‘mrlﬂ

#TBTCEIPA

Fuente: comunicaciones CEIPA

El Principio Rector, ademas, esta acompariado por la metafora del tren. En palabras
del fundador de la institucion, “para llegar a la estacion del éxito era necesario que
los dos rieles, idoneidad e integridad, estuvieran bien alineados ya que es necesario
para una persona ser un excelente ser humano, e idéneo a nivel profesional”.

Asi las cosas, El Tren va mas alld de una mera intension ilustrativa de los principios
y naturaleza institucional. El caracter de esta metafora reside en que es a partir de
ella que CEIPA garantiza su trasegar claramente definido mas nunca inmévil, pues
a partir de la interaccion entre “la teoria, la practica y la realidad”, se propician
didlogos permanentes que renuevan y enriquecen, tanto a la Institucion como a la
sociedad con la cual se relaciona.

En este orden de ideas estos dialogos nuevos y permanentes, que tal vez genera
tensiones y relaciones dialécticas, implican para la Institucién que su Principio
Rector no es un dogma, sino justamente una “metafora viva” que, para usar los
términos del fildsofo francés Paul Ricoeur, “promueve la innovacion, la imaginacion
y el conocimiento”.

10
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Un principio que es presente y futuro

Las instituciones en general, y las de Educacion Superior en particular,
tradicionalmente declaran su Misidon y Visibn como aquellos componentes
institucionales que definen, en el caso de la Misién la razén de ser y la motivacion
institucional, en términos de la Visién, una idea o imagen de futuro definida sobre
la concepcion de posibilidades mas o menos realistas. No obstante, para CEIPA
estos atributos estan contenidos en su Principio Rector, al definirse como una
empresa gestora del “conocimiento gerencial en entornos presenciales y virtuales”,
se enmarca en un contexto donde el caracter dindmico de la realidad es
insoslayable y, por tanto, implica siempre un posicionamiento en realidades
diversas, que exigen la generacién de dinamicas académicas y administrativas con
alta capacidad de respuesta y adaptacion.

De esta forma, el Principio Rector es el punto de partida para el devenir institucional
y para la gestién académica y administrativa. Al mismo tiempo, funge como faro y
elemento esencial que determina cada uno de los procesos de la cultura
institucional y, por tanto, se sitta como el eje a partir del cual se articulan los
métodos formativos, investigativos y de relacionamiento con el sector externo.

Asi pues, el Principio Rector siempre es presente, ya que define lo que la Institucion
es: su identidad, naturaleza y marco institucional. Por otro lado, funge como
condicion de futuro en tanto el desarrollo de las personas, las organizaciones y la
sociedad son elementos diferenciadores y definitivos para la generacién, la
construccién de futuro y el fomento del espiritu empresarial.

Los principios y valores derivados de este principio rector son

Aprender a ser con el valor de Integridad que le permite a la persona formarse
desde una perspectiva de totalidad, considerando que el ser humano esta en
permanente construccion. De este principio se desprende los demas valores bajo
las siguientes concepciones:

El capitalismo consciente que considera que el objetivo de la empresa trasciende
la rentabilidad; el liderazgo consciente que supera la perspectiva individual y llega
a la perspectiva nosotrica; las empresas conscientes que consideran la cultura
organizacional como el motor de éxito de las empresas; y la rendicidon de cuentas
en funcién del beneficio de todos los stakeholders. (Raj Sisodia & John Mackey).

La cuenta de triple resultado considera la empresa como generadora de valor
economico, social y medioambiental. Promoviendo, a su favor, inversiones y

11
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procesos, y neutralizando acciones contrarias a este proposito con la disciplina de
la cuenta de resultados de sus impactos. Los medios de vida sostenibles no solo
permite valorar el desarrollo comunitario y combatir la pobreza, sino que permite
comprender la pobreza y ayuda a combatirla, se comprenden como series de
posibilidades, activos y actividades para la vida de las generaciones presentes y
futuras a partir del capital humano, social, fisico y financiero.

Aprender a convivir y el valor de respeto, lleva a considerar a los otros como
sujetos de derecho y deberes, con tolerancia activa y comprension para posibilitar
la convivencia pacifica.

Aprender a Aprender con el valor de flexibilidad, que hace de la persona un ser
inteligente que busca la verdad mediante una educacién permanente que le permite
desaprender, pensar, cambiar, decidir, crear, comunicarse, informarse e informar.

Aprender a Hacer con el valor de Responsabilidad, que como ser en el tiempo
con potencialidades, esta en permanente construccién, porque es en si tarea que
le exige conocimiento y comprension de los deberes y la capacidad de asumir las
consecuencias de sus decisiones y acciones.

Aprender a Metacompetir con el valor de Fractalidad, que le permite ser un
profesional competente y un lider competitivo en un amplio espectro perceptivo.

Aprender a Emprender con el valor de Innovacioén que le permite ser creativo,
tomando la iniciativa para resolver problemas, afrontando de forma estratégica los
cambios y orientando a la empresa hacia nuevos productos, formas de organizacion
y servicios.

En tanto el objeto de estudio y formacién en la Institucién Universitaria CEIPA tiene
que ver directamente con la generacion y administracién de la riqueza, y que esta
se relaciona con el tener y el bienestar, ésta se concibe como el conjunto de bienes
materiales e inmateriales que contribuyen a que el ser humano lleve una vida de
crecimiento fisico, mental y espiritual de manera armédnica consigo mismo, con los
demas y con el planeta, conquistando sus plenas potencialidades y libertades para
alcanzar la prosperidad individual y colectiva.

2.2Planeacion e hitos institucionales: claridad, agilidad y eficiencia

CEIPA es una institucion dinamica, que plantea desde su Principio Rector la clara
vocacion con el desarrollo y gestion del conocimiento gerencial; que define y

12
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estructura su modelo educativo e institucional sobre la triada de teoria-practica-
realidad y, en relacion con ella, determina como algunos de sus principios el
aprender a aprender, emprender, metacompetir, hacer y, ademas, especifica
valores tales como la innovacion, la flexibilidad y la fractalidad; por tanto, no puede
gestionarse de manera tradicional, es decir, a la manera de un océano rojo.

La planeacién y gestion institucional de CEIPA, en atencién justamente a su filiacion
empresarial y a su vocacion disruptiva y gerencial, adopta un modelo basado en
hitos de largo plazo que buscan la transformacion y objetivos de corto plazo con
miras al crecimiento y la mejora institucional. Asi, la suma de los hitos con los
objetivos estratégicos da lugar a los planes operativos que utilizan como
herramienta fundamental de gestion el ciclo PHVA (Planificar-Hacer-Verificar-
Actuar). Este ciclo plantea, por un lado, formas eficientes de articulacién con
actores externos a la Institucién y, por otro, define una estrategia de crecimiento
sustentable y consciente que, concretizada en hitos institucionales, encuentra
formas eficientes de planeacion, ejecucién y evaluacion institucional a partir de los
planes operativos anuales.

Es entonces como, a la luz del Plan Estratégico 2018-2030, la Institucion se plantea
los siguientes hitos, entre los que se incluyen la acreditacidn institucional, resultado
de un proceso historico de mejora continua y, ademas, el inicio de una ruta de
proyeccion nacional e internacional:

llustracion Il Plan estratégico 2018-2030

Nuestra Estrategia: Crecimiento sustentable y consciente
- ‘i =
2022 2024 2030
) — »— — 3 o ‘

Acreditacion Reconocimiento Acreditacion Elegibilidad Acreditacion Triple corona

Institucional como Internacional Acreditacion Institucional (AACSB, EFMD,

Universidad (EPAS, AMBA) Internacional Universidad BA)
(AACSB, EQUIS)

——- > i

Liderazgo
y visibilidad
global

Sustentabilidad

Engagement G
929 e Innovacion

Fuente: Planeacion y Eficiencia
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Objetivo de calidad integral

El objetivo de calidad integral comprende una serie de objetivos que permiten
alcanzar la excelencia:

e Preservar la excelencia en sus procesos de enseflanza y de aprendizaje,
investigacion y proyeccién social.

e Conservar el reconocimiento de la comunidad académica nacional e
internacional para sus investigaciones y distintos programas de formacion.

e Atraer al personal académico y administrativo mas calificado e idéneo, tanto
de la regidon como del pais y del exterior.

e Alcanzar la formacion integral de sus estudiantes para que contribuyan
positivamente en el desarrollo de la Universidad, de la region y del pais.

e Administrar, de manera eficiente, todos sus recursos humanos, fisicos y
financieros.

e Desarrollar una interaccién dinamica con los sectores empresariales,
gubernamentales y académicos, de caracter nacional e internacional.

e Formacién centrada en el ser humano

Esta propuesta pedagdgica centrada en el estudiante busca desarrollar en el
educando la capacidad de aprender a aprender e inculcarle el gusto y el placer de
hacerlo mediante diversidad de métodos pedagdgicos, tiene un disefio sistémico y
por nucleos problémicos. Sus elementos son:

e el estudiante como sujeto activo y emprendedor;

e el docente como sujeto provocador, facilitador, animador, colaborador y
disenador de experiencias de aprendizaje;

e el método es de aprender a aprender;

¢ la metodologia posibilitadora de experiencias de aprendizaje significativo y
pertinente;

e objetivos de disefio, desarrollo, evaluacién y dinamizacion del trabajo
educativo;

e situacién de aprendizaje placentero y estimulante;

e proceso educativo para desarrollar el potencial y el sentido de
responsabilidad compartida;

e Dbienestar trascendente;

e el empresario como actor del proceso formativo y del aprendizaje.
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La relacidn de estos actores del proceso de aprendizaje tiene un hilo conductor que
es la articulacién del problema empresarial con el problema formativo, es decir, la
concatenacion entre aspiracion productiva y objetivos formativos en el sentido del
vinculo entre la produccion de bienes y servicios con el desarrollo de capacidades
profesionales.

Aprender a emprender como el eje axial de la formacion del administrador-
emprendedor emprendedor-administrador

La cultura global emergente es de la creatividad, iniciativa e innovacion; esta cultura
emprendedora de los tiempos presentes y futuros basada en las habilidades
blandas exige una educacién orientada al proyecto de vida personal que trasciende
el sentido de la inteligencia comercial y exige la consideracién de las inteligencias
multiples y las potencialidades para la autogestion.

2.1.2 Vision integral del egresado CEIPA

CEIPA ha definido un propésito para los profesionales egresados de la institucion
un propésito de formacién que servira de sombrilla e insumo para estructurar el
perfil especifico del egresado de Administracién de Negocios Internacionales.

El profesional CEIPA es un gestor integro del conocimiento, orientado a la solucion
de problemas organizacionales, comprometido con el desarrollo de la sociedad, de
su gente y las organizaciones, apto para desempenriarse en ambientes
heterogéneos locales y globales.

Esta declaracion puede desagregarse de la siguiente manera:

e Gestor del conocimiento: es una persona que sabe encontrar, proteger,
diseminar y crear los saberes necesarios para responder a los retos sociales,
culturales, econémicos y humanos que le presenten los contextos que vive.

e integro: es una persona con sélidos valores éticos; un profesional con
propdsito superior, consciente y visibn compartida.
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e Solucionador de problemas: aplica su capacidad creativa, su inteligencia
emocional, su habilidad analitica y su vision prospectiva para ofrecer
alternativas viables a los retos que se le presentan.

e QOrganizaciones: grupo de personas y sus recursos que se reunen bien sea
en un contexto social o empresarial buscando alcanzar fines comunes.

e Comprometido: no es un simple espectador de su tiempo, sino que se
involucra de manera proactiva, ejerciendo liderazgo inspirador para mejora
su vida, la de sus semejantes y su entorno. Este compromiso se expresa en
su capacidad emprendedora o su orientacién empresarial.

e Apto: su idoneidad profesional se caracteriza por estar sustentada en una
persona adaptable, autonoma, habil en el uso de la creatividad, el
pensamiento critico y el trabajo colaborativo, con capacidad de tomar
decisiones estratégicas. Posee inteligencia emocional, social y resiliencia
ante los retos del siglo 21.

e (Contexto: esta en capacidad de actuar en ambientes caracterizados por su
diversidad cultural y geografica adaptandose a diferentes entornos
“glocales”.

2.1.3 Perfil del egresado de Administracion de Negocios Internacionales de
CEIPA

El perfil del profesional CEIPA obedece a tres variables esenciales que conjugan:
a) las necesidades del medio expresadas en los comités curriculares
intersectoriales que se realizan periddicamente; b) las particularidades del modelo
pedagdgico; c) los andlisis de pertinencia local, nacional e internacional, los cuales
se estan actualizado constantemente y que se plasman en la seccion dos de este
documento.
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Profesional con capacidad de comprension y adaptabilidad al contexto
global empresarial. Lo cual, le permite emprender con un liderazgo
consciente procesos de internacionalizacion estratégicos y sostenibles.
Utilizando diversas herramientas metodoldgicas y tecnoldgicas para la
toma de decisiones eficiente y eficaz.

Los tres elementos en los que se divide el anterior perfil demuestran la integralidad
del profesional que se proyecta para entregar a la sociedad. En él quedan claras
las dimensiones axioldgicas, ontoldgicas y epistemoldgicas que buscan
desarrollarse y reflejarse, como elementos agregados en las declaraciones de los
resultados de aprendizaje y las competencias a desarrollar en cada uno de los
nucleos.

Es de anotar que este perfil, busca desarrollarse durante los cuatro anos de
formacién propuestos, haciendo especial énfasis en para su refinamiento en el
cuarto ano especifico. También a él aportan, no sélo el nucleo de proyeccién
profesional donde el estudiante tiene un contacto guiado con el sector empresarial;
y el requisito de internacionalizacion, contemplado en el acuerdo 001 del 2020, que
busca asegurar idoneidad profesional y desarrollo de la mentalidad global, especial
caracteristica de los profesionales CEIPA.

2.1.4 Las competencias del administrador CEIPA

Ser administrador hoy, obliga a redefinir las capacidades que lo llevan a gestionar
en las organizaciones, agregando valor y generando competitividad, con atencion
a la lectura de su entorno y en ello a la identificacién de tendencias globales,
regionales o locales, para convertirlas en oportunidades de negocios y de
crecimiento humano, econémico y social.

Por definicion CEIPA ha entendido por competencia, las caracteristicas que
presentan las personas con un desempefo superior, compuestas por una
integralidad de variables como: conocimientos, aptitudes, actitudes, habilidades,
motivacion, valores, con lo cual es posible alcanzar el nivel de desempeno antes
enunciado.
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Dentro de la definicibn de competencias anteriormente citada, adquiere especial
relevancia el componente axiolégico (las actitudes y la ética). Como lo plantea
Cortina (2000) la profesién va mas alla de una ocupacién que permite resolver las
necesidades econdmicas y sociales (estatus) de las personas. La profesion es una
practica social que toma sentido en el impacto que produce sobre la sociedad (la
comunidad, empresa, la regién, el pais). Segun Hortal (2002), en su formacién, el
profesional no so6lo adquiere conocimientos y habilidades que lo distinguen como
tal, sino que adicionalmente acepta el compromiso de esmerarse en una prestacion
de servicios profesionales con calidad y eficiencia.

En consecuencia, la formacidén por competencias implica que el graduado no solo
sera capaz de ejercer un desempeno laboral fundamentado, sino también
comprometido (Hortal, 2002; Cortina & Conill, 2000).

A partir de esta definicion se hace necesario reconocer las especificidades
profesionales que caracterizan a los componentes de la competencia:

Saber Conocer:

Destrezas de aprendizaje
Destrezas de pensamiento
Comunicacién

Comprensién

Saberes especificos de la profesion

Saber Ser:

e Valores

e FEtica

e Actitudes

e Desarrollo personal

Saber Hacer:

e Aplicacién del conocimiento
e Toma de decisiones
e Evaluacion

e Actuar en contexto

El caracter holistico de las competencias exige reconocer un elemento integrador
que garantice que los conocimientos, las habilidades, valores y actitudes se
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desarrollan en una dinamica sistémica. Los componentes de la competencia no
existen de manera atomizada sino en una relacién dialéctica. Los problemas
empresariales que se abordan en los nucleos problémicos se derivan de las
competencias profesionales, por ello el estudiante se forma en habilidades que
tienen relacion directa con el ejercicio profesional. Por lo tanto, por ser una
formacién tedrico-practica desde el método, la principal responsabilidad del
aprendizaje recae en el estudiante.

A pesar de que el estudiante asume un papel protagénico en su formacion, los
docentes y los empresarios adquieren nuevas responsabilidades para garantizar la
eficiencia del proceso. La capacidad de aprendizaje autbnomo del estudiante es
limitada y para potenciar la Zona de Desarrollo Préximo, planteada por Vigostky
(1931) es necesario que docentes y empresarios, como actores de apoyo del
proceso, coloquen a su servicio los instrumentos necesarios para desplazarse de
forma auténoma en la comprension de la realidad circundante, su abstraccién,
construccién mental e implementacién material de la propuesta de transformacion.

El aprendizaje colaborativo, que tiene su mayor manifestacion en el trabajo de
aplicacién, las visitas a la empresa por parte del estudiante y en las sesiones de
asesoria del docente con el estudiante. Elementos que tienen la caracteristica de
rotar los roles de los personajes en los procesos de ensefianza y aprendizaje: todos
ensefan y todos aprenden. Esta dindmica establece un nuevo vinculo afectivo entre
los tres actores: docentes, estudiantes y empresarios con el aprendizaje reciproco.

El hecho de que la formacién laboral se centre en el trabajo independiente del
estudiante vinculado a la solucién de un problema particular de la empresa, no
desconoce la existencia del grupo. Un conjunto de estudiantes se halla inmerso en
la solucién de problemas empresariales de similares caracteristicas, ya que se
encuentran en el mismo nivel de formacién y, por lo tanto, sin desconocer sus
individualidades, tienen niveles mas o menos homogéneos en el desarrollo de sus
capacidades profesionales.

La estructura metodolégica establece que al final del nucleo, cuando se socializan
y verifican los resultados, tanto en términos de formaciéon como de produccion, se
busca un escenario que permita la retroalimentacion entre los estudiantes del
grupo. Ademas de jurados externos, que pueden ser otros docentes, expertos o
empresarios invitados a dar sus apreciaciones sobre los resultados de aprendizaje
alcanzados por los estudiantes.
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Adicionalmente, se puede considerar pertinente que algunas asesorias del docente
con los estudiantes se hagan colectivas para intercambiar experiencias, aportando
unos a la solucion del problema de otros. A la vez, que la solucién de un problema
empresarial puede ser resuelto por varios equipos de estudiantes, teniendo en
cuenta que la realidad muestra como las empresas trabajas en equipos y en redes.
En conclusién, el intercambio de experiencias muestra el fortalecimiento del vinculo
entre estudiantes, asi como su compromiso con el aprendizaje de sus companeros.

Partiendo de la conceptualizacion del perfil del egresado planteado y los recientes
lineamientos institucionales enfocados en el Ser, Aprender, Emprender. Aunado a
la complejidad del contexto con la que se enfrentara el egresado del programa de
Negocios Internacionales, exige el desarrollo de competencias que lo preparen para
asumirla desde las dimensiones ontolégicas, axiolégicas y epistemoldgicas.

Las competencias, junto con los objetivos y los saberes deben aportar de manera
sistémica al logro de los resultados de aprendizaje. Estas, estan disefiadas de
acuerdo con la aproximacién planteada por Anderson (2001) que actualiza la
taxonomia de Bloom (1956) y que contempla lo cognoscitivo, psicomotor y
cognitivo. En ellas aparece el uso de verbos que introducen la variacion en la
secuencia de la taxonomia propuesta, considerando la recordacién como primer
nivel y la creacién como aquel donde el estudiante es capaz de reunir cosas y hacer
algo nuevo (Jerez-Yanez, 2011).

Dado lo anterior, se definen los siguientes elementos y principios que apoyan el
modelo curricular soportados por el Principio Rector de CEIPA, con la filosofia
Institucional y el perfil de egreso del Profesional CEIPA:

Tabla 1 - Competencia 1: Gestion del Conocimiento

PROBLEMA El siglo 21 se presenta como una época de grandes y rapidos cambios. La
obsolescencia o la actualizacion acelerada del conocimiento general y del
disciplinar en particular demandan un profesional capaz de agenciarse de
manera autonoma el saber necesario para su mejor desemperio y el de su
organizacion.

DESCRIPCION Acopiar, generar, entender, transformar, proteger y diseminar de manera
agil y confiable el conocimiento pertinente para si mismo, la sociedad y la
organizacién en que se trabaja.
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ELEMENTOS Pensamiento critico, Pensamiento creativo, Pensamiento cientifico,
Emprendimiento.

Tabla 2 - Competencia 2: Idoneidad

PROBLEMA Para el profesional del presente y el futuro no basta con la capacidad de
realizar su labor de manera adecuada. La creciente complejizacion del
mundo del trabajo, los retos sociales y ambientales que enfrenta el
planeta, las necesidades productivas de un mundo cada vez més denso,
pero fragil, la superposicion de eras y paradigmas, exigen profesionales
que vayan mas alla de la eficiencia y la eficacia del productivismo
tradicional.

DESCRIPCION Comprender las variables complejas de la produccién humana para
transformarlas en soluciones viables para el beneficio de las
organizaciones y la sociedad, fundamentandose en una formacion sélida
y permanente de su saber profesional.

ELEMENTOS Resolucién de problemas, Toma de decisiones, Dominio disciplinar,
Trabajo en redes, Lectura prospectiva.

Tabla 3 - Competencia 3: Integridad

PROBLEMA Producto de los modelos de desarrollo de los ultimos siglos, la sociedad
enfrenta ahora diversas crisis y multiples retos, a la par de grandes logros
en todas sus dimensiones. Ahora, en estos afos de transicion, se hace
necesario que las organizaciones productivas y sociales apelen a su
humanidad para dar el salto hacia modelos de crecimiento que beneficien
a todos.

DESCRIPCION Actuar en consonancia con los valores mas elevados de la sociedad,
conciliando en la vida y los negocios las multiples dimensiones humanas,
sociales y econdmicas, procurando siempre el beneficio mutuo.

ELEMENTOS Integralidad, Liderazgo, Resiliencia, Saber tener, Interaccion multicultural.

Todo lo anterior, desarrolla habilidades con un alto enfoque en la gestidn
estratégica de los procesos financieros organizacionales, que es acorde, segun las

21



Proyecto Educativo de Programa -PEP- /Administracion de Negocios Internacionales

tendencias de la profesion, con el perfil que el empresario, el sector y el pais en
general estan necesitando.

Asi mismo, Océanos azules se propone generar un graduado con tres
caracteristicas:

llustracion lll Maximas de Formacion CEIPA

Lider Consciente:

Lee el entorno, analiza el futuro y
toma decisiones

Sus propuestas de solucién

son innovadoras

Por estas razones las competencias se tienen establecidas y declaradas para cada
uno de los veinte nucleos problémicos que los estudiantes abordan en el transcurso
de los cuatro afnos de plan de estudios y pueden ser evidenciadas en el ejemplo de
la siguiente tabla.

Tabla 4 Declaracion de competencias Administracion en Negocios Internacionales

- El estudiante El estudiante
lg £l ) El estudiante explica El estudiante comprende las entiende los
< estudiante detecta la realidad de una identifica los realidades cambios del

oportunidades a organizacién en su elementos de la personales y entorno y el

Conciencia
Laboratorio de Ideas Business Organizacional .
ab . Aldea Global 1: - g Y Prospectiva 1:
1: Andlisis del ! Intelligence 1: Liderazgo 1: el
Pensamiento . Mercados y
entorno y - Negocios y factor humano en .
- Empresarial Tendencias
Creatividad mercados las

organizaciones

través del analisis del
entorno, para formular
una propuesta
creativa, alineada con
su proyecto de vida.

relacién con el entorno
desde la comprension
de la préactica
administrativa, para
analizar el
comportamiento

inteligencia de
negocios para
tomar
decisiones
estratégicas de
marketing en el

organizacionales,
para aportar al
cumplimiento de los
objetivos de la
organizaciéony a su
desarrollo de
liderazgo,

mercado para
identificar nuevas
tendencias que lo
lleve a aprovechar
las oportunidades
que ofrece la
ciencia, la
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empresarial con una contexto comunicacién y tecnologia, la
visién sistémica. empresarial. pensamiento economiay la
critico. sociedad
Laboratorio de Ideas . Conciencia .
. Business o Prospectiva 2:
de Negocio 2: Aldea Global 2: - Organizacional y . .
- P - Intelligence 2: . Simulacion y
innovacioén y Business Tools and Negocios Liderazgo 2: modelacién
viabilidad de techniques y Gestion de X
procesos . empresarial
proyectos relaciones

El estudiante
interactda con

. El estudiante El estudiante categorias
El estudiante propone L ) o
N . desarrolla disena a partir de cualitativas y
estrategias de . )
o ) : . . S nuevos un marco ético, variables
= El estudiante aplica internacionalizacion . -
. L productos y sostenible y de cuantitativas para el
< metodologias para para la expansion de i .
: . A procesos para accountability, andlisis de
determinar la los negocios a través . L
I . aplicar nuevas formas de multiples
viabilidad de ideas de del uso de ) . . .
. . estrategias de relacionamiento y escenarios en la
negocio y proyectos herramientas de it o R
i gestion y comunicacion entre organizacion y la
con enfoques seleccién de TR R -
. optimizacién en la organizacién y toma de decisiones
sostenibles mercados desde una )
. la cadena de sus grupos de empresariales,
perspectiva S -
) . valor en las interés midiendo su
internacional. . .
organizaciones. (stakeholders) impacto en
ambientes de
incertidumbre.
: . Conciencia
Laboratorio de Ideas Business Orqanizacional Prospectiva 3:
de Negocios 3: Aldea Global 3: Intelligence 3: g_ y p
P - ! . Liderazgo 3: Becoming a global
Creacion de Multicultural Project Negocios y .
! Gobierno manager
empresas finanzas .
corporativa
El estudiante
evalla la
multiplicidad de
El estudiante aplica escenari
) ios con
™ El estudiante o aini )
o ) . . - X los principios de miras a la
e El estudiante gestiona El estudiante se diagnostica la Gobi L
) . L obierno construccion de
< las capacidades y adapta a los diversos situacién Corporativo, a partir

recursos para
favorecer su

idea/proyecto y
aportar a la

sostenibilidad.

contextos
socioculturales
globales con el fin de
proponer proyectos
multiculturales

financiera de las
organizaciones
parala
generacion de
estrategias que
crean valor

de escenarios que
permitan la toma de
decisiones
complejas, para
trascender el

futuros deseados
parala
organizacion, la
sociedad y su
proyecto de vida,
aplicando las

bienestar herramientas de
organizacional analisis del entorno
y de manejo de la
incertidumbre.
Marco Institucional Distribucion Fisica Global Proyeccion
del Comercio Financial Global Affairs

Exterior

Internacional

Environment

Profesional*

23




Proyecto Educativo de Programa -PEP- /Administracion de Negocios Internacionales

El estudiante analiza
la normatividad del
comercio exterior
colombiano para
recomendar
estrategias de
aplicacion en los
< procesos importacion,
exportacion e de
interaccion con
entidades regulatorias
nacionales e
internacionales

04

El estudiante elabora
estrategias de

El estudiante
evalla el entorno

optimizacién logistica financiero
para mejorar la internacional
competitividad de la para recomendar
empresa en los las mejores
escenarios nacionales alternativas de
e internacionales. inversion.

El estudiante
evalua el entorno
politico
internacional, para
proponer
estrategias de
penetracion de
nuevos mercados,
mitigando los
riesgos derivados
éste.

El estudiante
potencia las
organizaciones
para
agregarles valory
fortalecer el tejido
empresarial con un
enfoque consciente
e intercultural

*Continuacién de la Tabla 5, con las competencias del nucleo de

Profesional por modalidad.

Proyeccién

Conexion Global

Ano 4

. - Conexion - -Mision
Desarrollo Consultorio Practica - - I
R . . Emprendimiento Académica Investigacion
Empresarial Empresarial Empresarial
Global Cultural y
Empresarial
) El estudiante
El estudiante
genera nuevo
genera una o
conocimiento,
propuesta de
) . llevando
mejora al area de L
El una organizacion implicto el
El estudiante El estudiante estudiante genera inter?\acional El estudiante desarrollo de
prototipa una crea una propuesta de propone una competencias
. . . . . para fortalecer " )
idea de negocio soluciones a mejora al area de los procesos postura critica asociadas al
para validar la problemas una o . frente a una uso de las
o N administrativos ) .
viabilidad del reales en las organizacion, a economia metodologias

emprendimiento

y dar solucién a
una necesidad
del mercado.

organizaciones
para potenciar
el desempefo
de las mismas.

partir de la

realizacion de las

funciones

asignadas en su

préctica.

de esta, através
de la

participacion
directa en la

construccién del

tejido empresarial
global con un

enfoque

intercultural

internacional
contrastandola
con el contexto
nacional.

y técnicas de
la
investigacion,
para fortalecer
el tejido
intelectual del
pais en
terminos
administrativos

2.1.5 Resultados de aprendizaje

Por su parte, los resultados de aprendizaje evaluan los impactos del proceso de
ensefanza-aprendizaje (RA) en el estudiante y el medio en el cual se desenvuelve
como profesional. Estos se van desarrollando en la medida que el plan de estudios
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evoluciona en el tiempo, apoyados en las diversas actividades que son propuestas
por los actores de la comunidad académica y guiados por el profesor. Evidencian
la evolucién de la aprehensién de saberes y el desarrollo de las competencias y
dan lugar a la toma de acciones de mejora que aseguren la consolidacion del perfil
profesional y la idoneidad para los campos de aplicacién profesional declarados.

En 2021 la institucibn comenzé la elaboracién de una politica, siguiendo las
sugerencias dadas en el acuerdo 002 del 2020 del CESU y que hace especial
énfasis en poder realizar un seguimiento en el largo plazo a los objetivos,
competencias y planeacion curricular, planteados en su proyecto educativo. Su
primera version fue aprobada por el consejo académico, segun acuerdo 009 de
diciembre 2021 y puede ser consultada como anexo del presente documento,

Uno de sus pilares, es la comprension de los RA como eje articulador y meta a
lograr dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. Son declaraciones de lo que
se espera que un estudiante sepa, comprenda y/o sea capaz de hacer al final de
un periodo de aprendizaje (Jerez-Yarnez, 2011; Espinosa-Martin, 2018). Siendo
esta una de las razones por las que se realizaron declaraciones por afno.

Este proceso se hizo entre los lideres académicos que, a su vez, realizaron
consultas participativas con los equipos de profesores por linea y programa. Se
tuvo en cuenta la estructura de cada nudcleo, los diferentes saberes que en él se
desarrollan, el trabajo de aplicacibn y demas elementos que lo componen;
obteniendo el siguiente resultado.

e Ahno 1: El estudiante explora su entorno con el fin de identificar
oportunidades para la toma de decisiones estratégicas en las
organizaciones.

e Ano 2: El estudiante transforma su entorno en contextos nacionales e
internacionales para formular y evaluar la viabilidad de los proyectos en un
marco ético y sostenible.

e Ano 3: El estudiante conecta capacidades recursos y oportunidades, con

mentalidad global, adaptandose a las condiciones del entorno, para crear
valor en escenarios futuros en un marco de gobierno corporativo.
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e Ano 4: El estudiante potencia las capacidades organizacionales de
comprensién y adaptabilidad del contexto global para crear mejores
condiciones en los procesos de internacionalizacién de sus mercados.

2.1.6 Campos de Aplicacion Profesional

De acuerdo con el perfil y toda la estructura curricular disefiada para responder a
las necesidades del medio y las expectativas de los estudiantes. El egresado en
Administracién de Negocios Internacionales CEIPA tendra los siguientes campos
de aplicacién:

e Analista o coordinador de procesos importaciones-exportaciones

e Analista o coordinador de procesos de logistica internacional, comercio
exterior, moneda extranjera, mercadeo internacional, entre otros.

e Analista o coordinador de estrategias de internacionalizacion

e Asistente en consultorias en areas de la administracion y de los negocios
internacionales.

e Creador de empresa con vision global y o born global.

2.2 MODELO PEDAGOGICO CEIPA

Con el objetivo de llevar a la realidad lo descrito anteriormente y teniendo como faro
el perfil profesional de nuestros egresados, se estructura un modelo pedagdgico
dinamico, flexible y adaptable en el tiempo. Tal y como se describe ampliamente a
continuacién y como se propone en la teoria de la accion derivacion. “Asi, el sistema
de ensenanza debe ser un instrumento Gtil para responder a las demandas del
cambio tecnoldgico y del sistema productivo” (Alvarez de Zayas, 1997)

Los aspectos curriculares del programa de Administracidn de Negocios
Internacionales estan fundamentados en un enfoque constructivista basado en el
planteamiento de problematicas empresariales y sociales y su resolucion en el aula.
El enfoque busca que, utilizando diversos recursos y metodologias, los actores del
proceso ensefanza-aprendizaje encuentren soluciones acordes a lo planteado y
puedan hallarle una aplicabilidad a la teoria desde la practicidad.
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2.2.1 Referentes conceptuales del modelo pedagdgico

La apropiacidn teorica supone no solamente asumir los conceptos de la Pedagogia
y la Didactica, sino, también, una inmersién reflexiva en las corrientes y enfoques
de mayor potencia, que arrojan luces y ofrecen experiencias significativas sobre los
procesos de enseflanza y aprendizaje. En esta direccién, la perspectiva
constructivista encierra un gran valor conceptual y metodolégico para superar viejos
esquemas en la mediacion pedagogica. Para recurrir a la concepcion constructivista
es necesario tener en cuenta que existen varios enfoques y diferentes dimensiones
de lo que genéricamente se denomina constructivismo. Desde la epistemologia y
la psicologia surgen aportes a las indagaciones sobre la relacién de los seres
humanos con el conocimiento, dando lugar a multiples enfoques y posturas sobre
la capacidad cognoscitiva de los individuos, las mediaciones pedagdgicas para
acceder al conocimiento, y el poder transformador del aprendizaje para intervenir
el mundo natural, social y cultural. En los enfoques pedagdgicos sobre la
ensenanza de los saberes se descubre una gran riqueza en conceptos y estrategias
didacticas que van mas alla de los procesos cognitivos para el logro de los
aprendizajes significativos; abordan los objetos propios de dichos saberes y las
problematizaciones que hay en su interior, los contextos culturales y sociales
especificos, las caracteristicas personales de los sujetos del aprendizaje desde sus
expectativas, motivaciones y saberes previos; todos los procedimientos y recursos
que encuentran adecuados para mediar la relacién entre el estudiante y el
conocimiento en relacién con su propia formacion.

Para las elaboraciones de los cognoscitivistas actuales ha sido de gran valor las
aportaciones de la teoria Genética de Piaget y la teoria sociocultural de Vigostsky.
Dos corrientes discrepantes en algunos aspectos sobre la relacion entre el
aprendizaje y el desarrollo, fundamentalmente entre el caracter individual del
aprendizaje (Piaget) el caracter social (Vigotsky) La concepcidn piagetiana plantea
que el aprendizaje sigue al desarrollo a diferencia de la concepcion de Vigotsky que
plantea que el aprendizaje genera desarrollo mediado social y culturalmente.
Ambas corrientes son convergentes en los aportes del aprendizaje al desarrollo de
la inteligencia, que han dado lugar a los avances de los enfoques cognitivos, que
alimentan la concepcion constructivista del aprendizaje.
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Tabla 5 Postulados centrales de los enfoques constructivistas

Concepciones y principios con

Enfoque expertos-novatos

Teorias de la atribucién y de la
motivacion por aprender

Enfasis en el desarrollo de habilidades
del pensamiento, aprendizaje
significativo y solucién de problemas.

Enfoque implicaciones educativas Metafora educativa
Enfasis en la autoestructuracion Estudiante: constructor de
Competencia cognitiva determinada por | esquemas y  estructuras
el nivel de desarrollo intelectual operatorios
Modelo de equilibracion: generacion
conflictos y reestructuracion conceptual | Docente:  facilitador  del
Aprendizaje operatorio: S6lo aprenden aprendizaje y desarrollo
Psicogenético los sujetos en transicion mediante

abstraccion reflexiva Ensefianza: indirecta, por
Cualquier aprendizaje depende del nivel | descubrimiento
cognitivo inicial del sujeto
Enfasis en el curriculo de investigacion y | Aprendizaje: determinado por
en el aprendizaje por descubrimiento el desarrollo

Estudiante: Procesador activo

de la informacion
Teoria Ausubeliana del aprendizaje
verbal significativo Docente: Organizador de la
Modelos de procesamiento de la informacion tendiendo
informacion y aprendizaje estratégico puentes cognitivos, promotor
Representacion del conocimiento: de habilidades de
Esquemas cognitivos o teorias implicitas | pensamiento y aprendizaje

" y modelos mentales episédicas
Cognitivo

Ensefanza. Induccién de
conocimiento  esquematico
significativo y de estrategias o
habilidades cognitivas: el
como del aprender

Aprendizaje. Determinado por
conocimientos y experiencias
previas.

Sociocultural

Aprendizaje situado o en contexto dentro
de comunidades de practica
Aprendizaje de mediadores
instrumentales de origen social
Creacién de ZDP (zonas de desarrollo
préximo)

Origen social de los procesos
psicolégicos superiores

Andamiaje y ajuste de la ayuda
pedagdgica

Enfasis en el aprendizaje guiado y
cooperativo; ensefanza reciproca

Estudiante: efectla
apropiacién o reconstruccién
de saberes culturales

Docente: labor de mediacién
por ajustes de la ayuda
pedagogica

Ensefianza: transmision de
funciones psicolégicas vy
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Concepciones y principios con
implicaciones educativas

e Evaluacién dinamica y en contexto saberes culturales mediante
interaccién en ZDP

Enfoque Metafora educativa

Aprendizaje: interiorizacién y
apropiacion de
representaciones y procesos.

Fuente: Elaboracién propia basado en: Gémez Barriaga, 2002

Para precisar de alguna forma lo que se entendera por constructivismo como
fundamento y orientacion, para reconstruir el Modelo Pedagogico CEIPA, seria
importante retomar la definicion de Mario Carretero cuando responde a la pregunta

- ¢Qué es el constructivismo?

Basicamente puede decirse que ... el individuo- tanto en los aspectos cognitivos y
sociales del comportamiento como en los afectivos — no es un mero producto del
ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas, sino una
construccién propia que se va produciendo dia a dia como resultado de la
interaccién entre esos dos factores. En consecuencia, segun la posicion
constructivista, el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una
construcciéon del ser humano. ;Con qué instrumentos realiza la persona dicha
construccién? Fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir, con lo
que ya construyd en su relacién con el medio que le rodea.

Esta construccién que realizamos todos los dias y en casi todos los contextos en
los que se desarrolla nuestra actividad, ;de qué depende? Depende sobre todo de
dos aspectos, a saber: de la representacion inicial que tengamos de la nueva
informacion, o de la actividad, externa o interna, que desarrollemos al respecto.

En armonia con esta definicién es relevante el aporte de Ausubel (1997) y la
Psicologia cognitiva al constructivismo, especificamente, con los desarrollos a la
teoria del aprendizaje significativo que establece como elementos esenciales para
tal logro:
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. Partir del nivel de desarrollo y los conocimientos del alumno
. Relacionar el conocimiento nuevo con el conocimiento ya existente
. Lograr en el alumno la reorganizacion y modificacibn de sus propios

esquemas mentales

. La importancia del interés y la motivacion de alumno por el conocimiento
para el logro de los aprendizajes

- Postulados centrales de los enfoques constructivistas

Otros enfoques cognitivos con desarrollos recientes tienen aportaciones
importantes a la concepcion constructivista, algunos de ellos son:

. La Enseflanza para la Comprension, es un proyecto del grupo de
investigadores de la Escuela de graduados de Educacion de la Universidad de
Harvard, dirigido por David Perkins, Howard Gardner y Vito Perrone (1999) con la
participacion de investigadores de varios grupos y de docentes en ejercicio, con el
proposito de ensefnar a comprender, para desarrollar en los alumnos habilidades
para pensar y actuar con flexibilidad a partir de lo que ya saben. Se consideraron
desde los inicios del proyecto unos interrogantes claves a resolver por los docentes
como condicidn para lograr ensefar para la comprension:

- ¢ Qué topicos vale la pena comprender?

¢, Qué deben comprender los estudiantes sobre esos topicos?

¢, Cdmo podemos fomentar la comprensiéon?
- ¢ Cdmo podemos averiguar qué es lo que comprenden los alumnos?

Este proyecto, debido a su importancia y a los resultados obtenidos tiene
aplicaciones y desarrollos en diferentes paises.

* La Modificabilidad Cognitiva Estructural y el concepto de la Experiencia del
Aprendizaje Mediado, contenida en los trabajos del profesor Reuven Feuerstein del
Centro Internacional para el Desarrollo del Potencial de Aprendizaje, de Israel,
merecen estudio y atencién, por cuanto plantea alternativas para todos los niveles
de desarrollo intelectual.

* La Teoria de las Inteligencias Multiples, producto de las investigaciones y
desarrollos dirigidos por Howard Gardner sobre el caracter de la inteligencia y los
métodos de medicién, mas alla del predominio del solo raciocinio y los aspectos
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cognitivos, identifica otros elementos de la personalidad y del entorno que hacen
que los seres humanos tengan inteligencias particulares y que existan factores
emocionales y culturales conducentes a que se desarrollen de determinada
manera. A partir del conocimiento de las estructuras de la mente formula su teoria
sobre las inteligencias multiples que se manifiestan de ocho formas: musical,
cenestésico-corporal, l6gico-matematica, linglistica, espacial, interpersonal e
intrapersonal y naturalista. Las diferencias de mentalidad tienen implicaciones
educativas importantes dado que a cada una corresponden modos diferentes de
interpretar el mundo real.

Las anteriormente enunciadas y otras corrientes de pensamiento en el campo
educativo, lo mismo que los diferentes enfoques pedagdgicos, conducentes al
aprendizaje significativo, representan para los docentes |la oportunidad de allegar
un caudal de ideas sustentadas, para construir y afianzar sus concepciones y
conceptualizaciones sobre el significado de la practica formadora, en consonancia
con los propésitos del Modelo CEIPA y las alternativas pertinentes para su
implementacion. Es del acervo del equipo de académicos la apropiacion del
significado de la formacion integral, de la formacién de competencias y la
construccion de la identidad de los perfiles profesionales que egresan y se vinculan
al mundo del trabajo.

La apropiacion a profundidad de las teorias de la ensenanza y el aprendizaje y de
las concepciones, corrientes y enfoques de la Pedagogia, la Didactica y la
Psicologia, se constituye en condicion para fortalecer el desarrollo cientifico y
pedagdgico de los docentes, para lograr un consenso sobre la concepcion
constructivista y lo que suponen sus desarrollos conceptuales y practicos en la
Institucién.

- Concepto de Formacién

A las instituciones comprometidas con el desarrollo del talento humano les exige la
adopcién de una concepcion sobre la formacion, “como la expresion del
conocimiento que el ser humano tiene de si mismo y de su relacién con el mundo,
de los valores que ha construido como sujeto individual y social, los principios y
criterios que orientan la vida y su accionar y que le permiten gobernarse a si mismo
y lograr la mayoria de edad.” (Maria Idilia Urrego y Otra, 1999)

En el contexto de la educacién formal e intencionada que es la que nos ocupa, es
util tener en cuenta para su definicién la complejidad del origen y utilizacion del
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término formacion, que ha dado lugar a multiples significados de acuerdo con las
diferentes corrientes pedagogicas. Pese a la ambigledad que esto genera, es
posible acogerse al concepto de que:

La formacion designa el proceso de desarrollo, en que se manifiesta al exterior algo
interior. No es, sin embargo, un proceso de desarrollo a manera de una fuerza que
se impone hacia fuera sin quedar contrarrestada por una realidad resistente. La
formacion tiene lugar en un intercambio con el mundo; no es un proceso organico
que se lleva a cabo por si mismo, a la manera del crecimiento de una flor, sino que
es inconcebible sin educacion (Josef Speck y Gerhard Wehle, 1981).

Si la formacion involucra el proceso de desarrollo, éste compromete todas las
dimensiones de la personalidad en un proceso educativo a lo largo de la vida, y
llegara a ser integral cuando tenga expresién en la autonomia. La formacién
autébnoma, por tanto, estructura la subjetividad del individuo en todos los momentos
y contextos que le dan significado a su actuar, se valora en sus dimensiones ética,
social e intelectual y lo hacen protagonista y responsable de todos sus
aprendizajes.

La relacion de la formacion con la instruccidn, expresada por Josef Speck y Gerard
Wehle, conserva su vigencia y enriquece las posibilidades de la Pedagogia en la
educacion superior, para lo cual traen a su discurso la concepcion de la Comision
Alemana: “La formaciéon multiplica las oportunidades de instruccién porque hace al
hombre mas &gil y perspicaz, porque amplia su horizonte y le descubre nuevas
posibilidades (...). Si por un lado la ensefianza ha venido a ser un medio
imprescindible de formacién, en cambio, la formacién resultante de la ensefianza
protege al hombre contra la estrechez de la especializacion.” (..). Y con respecto a
los que quieren descartar la formacién como concepto pedagdgico fundamental, se
recalca: “La formacion que no puede darse nunca por terminada, no es un
suplemento de la existencia humana, al que se pueda renunciar, sino que mas bien
fundamenta la posibilidad de una existencia en general”. (ibid 864). Empfeblugen D
A, 880).

En este contexto, las instituciones de educacion superior en sus propédsitos
formativos estan llamadas a crear las condiciones para acompanar, apoyar y
motivar la disposicion de aprendizaje y crecimiento de todos los miembros de su
comunidad.
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2.2.2 Fundamentos del plan de estudios

El plan de estudios en CEIPA se construye como un tejido de competencias cuya
trama es el desarrollo de habilidades emprendedoras y la urdimbre son las
competencias del nucleo y los componentes integrados de las areas de formacion
que al entrelazarse de manera ciclica van creciendo en complejidad tanto vertical
como horizontalmente.

Los programas en CEIPA estan constituidos por areas respondiendo asi a la
formacién integral de los futuros profesionales. Estas areas deben trabajar de
manera entrelazada procurando evitar la parcelacion disciplinar o una aproximacion
tematica al conocimiento. En ese orden de ideas, participan a lo largo del curriculo,
desde las etapas de planeacion hasta la ejecucion de este. No son simples
proveedoras de conocimiento “por encargo”.

e Area de Fundamentacién Administrativa: Incluye los elementos
conceptuales y propios para el desarrollo profesional del Administrador, que
le sirven al estudiante como fundamento, para acceder de forma mas
comprensiva y critica a los conocimientos y practicas propias del campo
profesional especifico.

Se incluyen en esta area el componente de las ciencias legales, contables,
economicas y financieras y los fundamentos gerenciales que contribuyen a la
formacién del estudiante, proporcionandole las herramientas metodolégicas para
su actividad académica, las cuales constituyen un eje transversal del plan de
estudios.

e Area de formacién socio-humanistica: Les aporta a nuestros egresados las
herramientas, conocimientos y sensibilidad necesarios para comprender el
entorno en que se moveran e interactuar de manera integral e integra. De
igual forma, les proporciona las herramientas para reflexionarse y
construirse como ser integro e integral.

En esta area se incluye la formacién en pensamiento légico verbal, pensamiento
critico, comprensién social, cultural e histérica de la realidad, ética, compromiso y
responsabilidad socioambiental y competencias interculturales y comunicativas.
También contempla la formacién integral del ser respondiendo a sus inquietudes
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estéticas, espirituales y culturales. Estimula el autocuidado mental, emocional y
fisico; la construccidn de su proyecto de vida y la conciliacion de éste con las
multiples dimensiones del individuo.

e Area de formacién en ciencias basicas: Pensamiento STEM (Ciencia,
tecnologia, ingenieria, matematica) Desde esta area los estudiantes
adquieren las capacidades de razonamiento y operacion logico -
matematica, investigacion, manejo de datos, pensamiento ingenieril,
pensamiento sistémico, pensamiento ecoldgico.

e Area de formacién en innovacion y emprendimiento: Esta area, en tanto eje
axial de la formacion del estudiante, se encuentra en el corazén de nuestra
actividad formadora, aportando las competencias necesarias para
desarrollar el pensamiento creativo, innovador, propositivo y proactivo. De
igual manera se ocupa de aportar las herramientas necesarias para la
formulacion y ejecucidbn de los proyectos de emprendimiento vy
empresarismo.

2.2.2.1 El tejido: La Trama

Dado que el PEI considera que la innovacién y el emprendimiento “son la
materializacion de la voluntad creativa y de progreso de nuestra comunidad
educativa”, estas competencias deben atravesar horizontalmente el curriculo desde
el primero hasta el Gltimo afno. Es asi como todos los nucleos se deben fundamentar
en problémicas que pongan en accién los saberes y actitudes emprendedoras o
empresariales de estudiantes y docentes.

Para el efecto, se proporciona una herramienta procedimental y una metodolégica.
En cuanto a la procedimental, desde el principio de cada afio y a lo largo del
programa, el estudiante debe pasar por ciclos cada vez mas complejos de
Exploracién, Transformacion, Conexion y Potenciacién, comprendidos de esta
manera:
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EK’P’O(‘a

El estudiante se mira a si mismo y a su mundo haciendo preguntas trascendentales
e identificando dénde se cruzan las necesidades identificadas con sus intereses y
motivaciones.

El estudiante elabora un plan para transformarse a si mismo (automejoramiento) y
transformar su entorno (resolver los problemas o aprovechar las oportunidades
identificadas).

El estudiante pone en accion sus planes; identifica y genera relaciones sociales,
comerciales, ambientales, culturales, econdmicas y académicas entre él y su
entorno para favorecer su proyecto, el medio ambiente y a otras personas.

Po+encia

El estudiante fortalece e incrementa el alcance social y comercial de su proyecto.

Estos ciclos deben ser flexibles, dependiendo del nivel previo o el alcanzado por
los estudiantes, de tal manera que su profundidad y complejidad se adapten no sélo
al grupo, sino a los individuos, asi como favoreciendo que sus productos o
proyectos, segun el grado de madurez, puedan avanzar sin obstaculo o pasar
rapidamente por la parte del proceso ya superada. Esta flexibilidad también
permitird que se pueda trabajar sobre problemas o necesidades de empresas de
diferente naturaleza o magnitud.

llustracion IV Procedimiento vertical y horizontal
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> Nicleo problémico:

Competencias administrativas

Competencias socio-humanisticas
Competencias en diencias bisicas
Competencias en innovacién y emprendimiento
Servicio

Como herramienta metodoldgica se proporciona el modelo de innovacion CEIPA,
cuyo procedimiento se puede consultar en el documento del 2017.

2.2.2.2 La Urdimbre: formacion por nucleos problémicos

En la Institucion Universitaria CEIPA asumimos la formacién por nucleos
problémicos? como el método de aprendizaje, comprendiendo el nlcleo como:

“...una unidad basica y dinamica de analisis, planeacion, integracién y construccion
continua y mejorada de conocimientos administrativos, relacionados con la solucién
de problemas de la organizacion; es, ademas, la articulacién de saberes para dar
soluciones integradas a los problemas sociales y empresariales, desde diferentes
perspectivas. (...) Permite una vision integral del saber administrativo y evita la
fragmentacion de los saberes para la solucion de los problemas que concentran las
actividades del nucleo para el logro de las competencias...” (CEIPA, 2012, p.21,22).

El ndcleo, entonces, no puede considerarse ni una suma de contenidos, ni un
agregado de materias, ni un listado de temas para alcanzar objetivos, sino una

2 Para profundizar en los fundamentos teéricos e histéricos del concepto de Nucleo
problémico, el lector puede remitirse al PElI CEIPA 2018.
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concurrencia de disciplinas para analizar y solucionar problemas y desarrollar
competencias.

El nucleo problémico es, en consecuencia, un método y una metodologia alternativa
a un plan de estudios por asignaturas; se planea y desarrolla en el marco de la
realidad socioecondmica del campo de intervencién profesional. Desde el punto de
vista estructural y metodolégico, el curriculo CEIPA se construye en su totalidad por
nucleos problémicos.

2.2.3 La estructura por nucleos problémicos

Cada afno se compone de cinco nucleos problémicos consecutivos cuya
interconexién configura el caracter del graduado CEIPA. Cada nucleo esta
compuesto por tres o cuatro objetos de aprendizaje que le brindan las herramientas
tedricas para la solucion del problema empresarial planteado. Ademas, se le ofrece
un abanico de objetos electivos que le ayudaran a reforzar tanto los
cuestionamientos teéricos, como las habilidades duras y blandas para alcanzar las
competencias planteadas.

Los tres primeros afnos son el tronco comun que desarrolla las capacidades de todo
profesional en Administracion de CEIPA y el Ultimo afo es de caracter
especializado, que enfoca al Administrador en la gestién de los Negocios
Internacionales.

Aligual que el afo y el programa, el nucleo integra el procedimiento de Exploracion,
Transformacion, Conexion, Potenciacion. De igual manera, a lo largo del ano, los
nucleos podran concentrarse en esta tactica mas no restringirse a ella. Asi, el
primer ndcleo del ano puede ser exploratorio; los dos siguientes,
transformacionales, y asi sucesivamente. Mientras que el primer ano es
exploratorio, el segundo transformacional, el tercero conector y el Uultimo
potenciador.

Al disefnar los nucleos, su conexion al interior de su afio, asi como la de un ano al
otro, debe ponerse particular atencidbn en mantener el equilibrio que aportan las
diferentes areas de formacién, lo cual no implica una division exacta. Asi, deben
construirse nucleos integrados, enfocados al desarrollo de competencias de
acuerdo con los retos que se formulen y al nivel de profundidad requerido por el
avance del estudiante, evitando centrarlos en temas especificos.
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Los nucleos deben ser disefiados colegiadamente, acordando cudles competencias
seran integradas en cada ano. La siguiente tabla permitira el disefio y al tiempo
mantener el equilibrio de créditos, asi como identificar analiticamente los saberes
especificos que conformaran los objetos de los diferentes nucleos:

Tabla 6 Ejemplo de herramienta de disefo de la estructura interna del nucleo

Créditos

Reaténicos ‘ i P g fica | Ivestigaion”(Complementaria
directo | independiente | totales o Eqedia | iesigin (Copl

Niicleo Problema Competencia hrea disciplinar Saberes

Régimen Aduanero
IMPORTACIONES

Régimen Aduanero
Negocios Intermacionales EXPORTACIONES 5 '

Importancia del estucio de temes de ipo legel y aduanero sobreel
comercioerir datasu mportaizeneldsaroloce Rginen CanbiaioSancondori
asi Nogva: ] 12 256 B

comoa parsorel oeravode st et e frcicn el s Costos Logiticos ) ‘
circunstancias de su entorno profesional. INCOTERMS

Mateméticas Liquidacion de Impuestos 1 X

En este caso, no habria un ndcleo, por ejemplo, de métodos cuantitativos, sino que
sus objetos se diseminarian en el programa de estudios. Aunque en términos
formales podrian agruparse en uno o dos nucleos, hacerlo de esta manera
dificultaria el enfoque integrador del curriculo.

Para evidenciar como se realizar el disefio de un nucleo puede consultarse la guia
de disefio que se tiene estipulada para ello. Ver Anexo 1: Guia de Disefo.

2.2.4 flexibilizacion e interdisciplinariedad

Dado que el curriculo cruza toda la vida institucional y no se agota en el plan de
estudios, se hace necesario la institucionalizacién de espacios que soporten
adecuadamente los ambientes de aprendizaje, favorezcan la interdisciplinariedad,
la formacién integral y ofrezcan posibilidades de flexibilizacién curricular, como se
vera a continuacion.

2.2.4.1 Flexibilidad del curriculo

Si bien el principio de flexibilidad es inherente a todo el subsistema de educacion
superior, la verdad es que esta categoria tiene manifestaciones diversas segun la
institucién que la desarrolle. Cada una toma manifestaciones puntuales, propias de
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su identidad y de la forma como una comunidad concreta asume sus retos en
materia de formacioén de profesionales.

Implementar estrategias de flexibilidad no es una tarea sencilla, ya que ello implica
romper con estructuras consolidadas, cambiar comportamientos e incluso
transformar la cultura de una organizacién, sin embargo, en CEIPA se ha asumido
la flexibilidad como un reto que pretende facilitar y enriquecer, de forma oportuna e
integradora, el proceso de formacion de sus estudiantes.

Las estrategias de flexibilizacion del curriculo se concretan en los siguientes
ambitos:

° Flexibilidad curricular: el curriculo en CEIPA se adapta facilmente a las
necesidades y particularidades de aprendizaje del grupo en cada ndcleo; se amolda
a las dindmicas de la sociedad del conocimiento; aprovecha las oportunidades que
ofrecen esas particularidades, asi como las nuevas tecnologias y estrategias
pedagdgicas; su disefio y componentes pueden ser reemplazados o cambiados de
forma expedita y estimula en los aprendientes la Flexibilidad como valor fuente.

° Prerrequisitos y Correquisitos: de acuerdo con el nuevo plan de estudio en
CEIPA no se tiene correquisitos y los prerrequisitos se establecen por lineas de
formacién 1:1, es decir, si el estudiante desea ver el nicleo # 2 de una determinada
linea, previamente debe haber cursado y aprobado el nucleo # 1. Sin embargo, el
estudiante puede iniciar su proceso de formacion por cualquier linea. CEIPA le
propone al estudiante la ruta ideal de formacién, pero el estudiante define su propia
ruta. Con relacién al afo especifico, el estudiante puede seleccionar el orden para
cursar los nucleos.

° Objetos de Aprendizaje Electivos: el estudiante tendra opciones de elegir
dentro de una gama de objetos electivos dentro de una oferta que se le hace. Esto
tiene como propdsito no sélo posibilitarle moverse por conocimientos de su interés,
sino formarlo en la toma de decisiones, la autonomia y el desarrollo de
competencias en el manejo de diversas herramientas ofimaticas y administrativas.

° Retos (trabajos de aplicacion): a lo largo de los nucleos el estudiante pasara
por una serie de retos empresariales, los cuales, tienen la posibilidad de elegir la
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empresa o emprendimiento, asi como el sector econdmico que se ajuste a la
problemética planteada.

° Ambientes de aprendizaje: para abordar el curriculo propuesto, CEIPA se
apoya en su modelo pedagdgico, que es implementado ambiente de aprendizaje
presenciales y virtuales. Para los estudiantes de Administracion de Negocios
Internacionales de la metodologia presencial, este ambiente esta representado en
la asistencia a clases, las actividades y los encuentros con los docentes en
diferentes momentos del nucleo; el ambiente virtual mediante el uso del campus
virtual CEIPA, en el cual, el estudiante tiene a su disposicién contenidos, recursos,
materiales y espacios de interaccién con el docente, que apoyan su formacién y su
trabajo independiente. En fin, en CEIPA se proponen diferentes estrategias
presenciales o virtuales, para cumplir con el propdsito de formacién.

° El Universo — laboratorio de aprendizaje: El nacleo acontece en cualquier
lugar y en cualquier momento; por lo tanto, este aspecto se refiere a la intencién de
superar el espacio y el tiempo tradicionalmente destinado a clase como aquellos
exclusivos para concretar el proceso pedagdgico.

Tomando en consideracion este enfoque y la cualidad curricular de la flexibilidad,
la ciudad, sus calles, las empresas, los hogares, el concierto, el espectaculo
deportivo, los museos, el gimnasio, todo en general, debe ser considerado como
un laboratorio de aprendizaje viviente donde se aproxima a los estudiantes a
oportunidades de aprendizaje.

° Articulacién proceso de formacion — realidad: Los ambientes de aprendizaje
deben ser una metafora, una simulacion o de ser posible, una expresién real de la
vida. Si queremos preparar a nuestros estudiantes para cierto tipo de vida y de
trabajo y estos acontecen de manera participativa, cocreativa, dindmica, fortuita y
multidireccional, no tiene sentido que el aprendizaje se realice de forma lineal,
rigida, pasiva, constrictiva o autoritaria.

Por tal razdn, los ambientes presenciales y virtuales en CEIPA se configuran afno
tras afno y nacleo tras ndcleo, de forma que semejen el tipo de interaccion laboral,
social y cultural que aspiramos a construir, estimulando la experimentacién creativa,
el aprendizaje colaborativo y cooperativo, el aprendizaje basado en proyectos, el
emprendimiento y el trabajo autbnomo; que a la vez sean suficientemente flexibles
como para incorporar formas innovadoras de facilitar el aprendizaje y generar
conocimiento.
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° Co-creacion con el Entorno Empresarial: siguiendo el principio rector y el
fortalecimiento del modelo pedagdgico institucional, el programa ofrece a sus
estudiantes actividades como: visitas empresariales, visita de expertos
empresariales al aula de clase, y el mas importante el desarrollo de retos
empresariales. Con estos, las empresas retan a los estudiantes a proponer
soluciones integrales e innovadoras frente a problémicas organizacionales.

° Redes Internacionales: en aras de asegurar la calidad, no solo nacional sino
internacional, de la escuela de negocios CEIPA es miembro de asociaciones como
CLADEA, AACSB y EFMD, AIB, con las cuales se produce una transferencia de
conocimiento. Util para el fortalecimiento de los diferentes programas académicos
y las capacidades institucionales y del programa.

° Movilidad estudiantil: I) entre modalidades de formacion (presencial y virtual)
y jornadas (diurna y nocturna); Il) entre programas, un estudiante en el cuarto afno
puede cambiar de programa y su trayectoria académica sera valida en su totalidad
teniendo en cuenta que los 3 primeros afnos en CEIPA son comunes; vy, lll) cursos
en otras universidades y paises, los cuales son homologados con los nucleos del
plan de estudios y que son previamente aprobados por la direccidén del programa.

° Pasantias nacionales e internacionales; presenciales o virtuales: buscan
generar una movilidad académica que forma parte de las estrategias de
internacionalizacion de la Institucién, con el objetivo de ampliar la formacion de sus
estudiantes y posibilitar la interculturalidad de sus programas. Asi mismo promover
el entrenamiento especifico o actualizacion de conocimientos tanto teéricos como
practicos en areas puntuales bajo la supervisién de un docente.

° Titulacion: un graduado nuestro de un programa de pregrado podra optar por
realizar otro pregrado en CEIPA, cursando solo el afio especifico, teniendo en
cuenta que los 3 primeros afnos son comunes y ya los cursé.

° Nucleos simultaneos: cuando el estudiante después de su primer afo
mantiene un promedio académico superior a 4.0 podra cursar nucleos de forma
simultanea; esta estrategia busca reducir barreras de tiempo y espacio para el
estudiante e incentivar su rendimiento.

° Proyeccién Profesional: como complemento al proceso de formacién del
estudiante, se ofrece el nucleo de Proyeccién Profesional con varias modalidades,
donde el estudiante podra seleccionar una, segun sus intereses: plan de negocio,
fortalecimiento empresarial, investigacién, practica empresarial, misiébn académica
y empresarial a nivel nacional e internacional.
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° Validacién de conocimientos: es el reconocimiento que se hace a quien no
habiendo participado regularmente en un nucleo problémico, demuestra que ha
logrado los objetivos y competencias respectivas. Se puede validar por suficiencia,
hasta el 40% del numero total de créditos del plan de estudios. Para el caso del
nucleo de Aldea 3, cuyos objetivos y resultados de aprendizaje apuntan al
descubrimiento del mundo y el desarrollo de la empatia hacia lo diferente, se
generan multiples estrategias para que el estudiante tenga una variedad de
escenarios donde alcanzarlos.

° Homologacion por transferencia: es el reconocimiento que se hace a quien
procede de un programa de educacion superior de otra Institucion de Educacion
Superior (Transferencia Externa) y de otro programa de CEIPA (Transferencia
Interna), cuando a juicio de la institucion, se demuestra que se han alcanzado los
objetivos y competencias de los nucleos problémicos. Esta homologacién se hace
por una sola vez durante la admisién y se reconoce hasta el 50% del total de
créditos del plan de estudios del programa.

° Segunda Lengua: el acuerdo 001 de 2020 del consejo académico, determina
como requisito de grado, la certificacion en un nivel B2 segun MCER de uno de los
siguientes idiomas: portugués, italiano, franceés, inglés o aleman. Adicionalmente,
los estudiantes tienen la opcidén de realizar los cursos de inglés en el centro de
Idiomas de la Institucion cumpliendo con el reglamento de éste y de esta manera
cumplir con dicho requisito.

2.2.4.2 Interdisciplinariedad del curriculo

La administracion de negocios internacionales, por definicibn es una disciplina
interdisciplinaria en cuyo ejercicio intervienen diferentes saberes como la
economia, la sociologia, las relaciones internacionales, las ciencias basicas, entre
otras, que permiten crear en el profesional la visidn sistémica de las organizaciones
y el contexto internacional para la toma de decisiones emprendedoras; asimismo
en CEIPA se puede evidenciar la interdisciplinariedad en los siguientes ambitos:

° Docentes: CEIPA cuenta con un amplio niumero de docentes de diferentes
disciplinas y especialidades, con formacion sélida en su saber profesional, con
formacion pedagogica suficiente para realizar una mediacion con calidad de los
procesos de aprendizaje y lo suficientemente apropiados de la filosofia institucional
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y del modelo pedagdgico, que contribuyen al enriquecimiento del curriculo y su
desarrollo. Lo anterior estimula la convergencia de saberes en torno a la solucion
de problemas propios del objeto de formacion y el campo de intervencién del
programa académico.

° Los nucleos problémicos: privilegian la inter y la transdisciplinariedad por
encima de los conocimientos disciplinares. La forma como se articulan los
contenidos de diferentes disciplinas la define el caracter problémico de los nucleos.
En otras palabras, los conocimientos disciplinares se organizan en funcién de
problemas reales o simulados de las empresas, de modo tal que el caracter
transdisciplinar apunte a la formacién profesional de los administradores de
negocios internacionales CEIPA.

La perspectiva de los nucleos problémicos y sus diferentes componentes refuerzan
aun mas la interdisciplinariedad, teniendo en cuenta que buena parte de los
estudiantes del programa trabajan, especialmente aquellos matriculados en la
jornada nocturna. Dicha experiencia laboral enriquece aun mas los procesos
formativos y la perspectiva interdisciplinaria en la medida en que los aportes de los
estudiantes son diversos dependiendo de sus trayectorias laborales. Esta es una
manera de traer la realidad empresarial al aula de clase.

° Plan de estudios: los tres primeros afos del plan de estudios de
Administracién de Negocios Internacionales son comunes para los todos los
programas académicos de pregrado ofrecidos por la institucion. Lo cual, sumado al
ingreso de los estudiantes en periodos académicos de dos meses durante cuatro
anos para cumplir con los 160 créditos que conforman el plan de estudios del
programa, permite la interdisciplinariedad e interaccion de estudiantes y profesores
de los programas académicos de Administracion Financiera, Administracion
Humana, Administracién de Empresas y Administracién de Mercadeo, con los del
programa.

° Los saberes comunes: aparecen areas transversales como lo matematico
o lo humanistico, pero éstas se complementan con el estudio transversal de las
organizaciones en general y las empresas en particular. Los diferentes nucleos
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comunes permiten que el estudiante tenga una vision que va mas alla de lo
estrictamente disciplinar y permite contextualizarlo en una perspectiva de formacion
mucho mas amplia y trascendente.

Los saberes especificos: también existe la transversalidad; las competencias
especificas se trabajan en ndcleos que aportan a la solucién de problematicas
concretas relacionadas con las organizaciones. En este contexto, los saberes
representados en los diferentes nucleos especificos o de ultimo afio, integran el
conocimiento y el aprendizaje disciplinar de manera patrticipativa y colaborativa.

° Investigacion: el programa académico promueve con el proceso de
investigacion la participacién de los docentes y estudiantes de Administracién de
Negocios Internacionales con otros estudiantes con profesiones afines, en
actividades curriculares y extracurriculares de investigacion, en los cuales, se
fomenta la cultura investigativa. Igualmente, profesores de ciencias basicas, de
administracion, gestion humana, mercadeo, finanzas y economia participan en el
grupo de Investigacion ORYGEN, cuyos productos permiten el enriquecimiento del
programa académico.

También se evidencia interdisciplinariedad en la interaccidn e integracion de
los diferentes procesos de CEIPA en la formacién de los estudiantes del programa:
estrategia de emprendimiento y empresarismo, Retos PHI, Retos Empresariales,
Plus Language, Insight Lab, Learning by Doing, Laboratorio Financiero, entre otros.

e El encuentro pedagogico: el docente no puede seguir concibiéndose como
un transmisor de conocimientos, ni ese debe ser su fin tltimo. Eltrabajo del docente
es facilitar el aprendizaje integral mediante el disefio e implementacién de
experiencias de aprendizaje en las que el estudiante, como socio consciente de sus
responsabilidades en el aprendizaje reciproco, asume un papel cooperativo, activo,
participativo y auténomo (CAPA). Esto se lleva a cabo mediante encuentros
pedagdgicos presenciales o virtuales, sincrénicos o asincrénicos, con asistencia
permanente o transitoria de sus docentes facilitadores y otros agentes formadores.
Dictar clase, aunque no se desdena, no puede ser, en consecuencia, la unica ni la
mas deseable estrategia.
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° El servicio: Desde muchos afos antes de que se sistematizara en un cuerpo
teorico bajo el denominativo de Capitalismo consciente, CEIPA consideraba que el
saber tener (para qué y cémo se tiene) debia convertirse en constitutivo de todo
ciudadano. De igual manera, consideraba que el servicio era la manera en que se
le daba un propésito elevado a aquellos bienes espirituales y materiales que, al ser
compartidos con nuestros congéneres, elevaban también nuestra existencia.
Materializado en el estudio y la practica de la responsabilidad social y ambiental, el
servicio a la comunidad se integra al mayor numero posible de acciones formativas
en la institucion y, por consiguiente, forma parte del plan de estudios.

2.2.4 Plan de Estudios

A continuacion, se presenta el plan de estudios para el programa, el cual, consta
de 20 nucleos, cada uno de 8 créditos educativos. Se debe tener en cuenta que
durante los tres primeros anos, los estudiantes de los distintos programas en
administracion de la escuela tienen el mismo plan de estudios. El afo cuatro,
contiene los cuatro nucleos especificos que aportan a consolidar el perfil de salida
del egresado.

llustracion V Plan de estudios del programa de Administracion de Negocios Internacionales
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Administracion de Negocios Internacionales

Créditos 40

Créditos 40

Créditos 40

Ano 1 Ao 3
Pensamiento concreto Pensamiento ldgico Pensamiento abstracto Nicleos especificos
Laboratorio de Laboratorio de Laboratorio de Especifico
idea de negocios 1: idea de negocios 2: idea de negocios 3:
Andlisis de entorno y I y viabilidad de Creacion de empresas E4arco InstEnucmnal del
t io Exteril
Créditos 8 LS Créditos 8 Créditos 8 OmErCIoBEION ereitos 8
| Aldea global 1: Aldea global 2: Aldea global 3: i) Especifico
Pensamiento empresarial InterTrlatrx'upal Business Tools Multicultural Project Global Financial Enviroment
Créditos 8 anlechhicydes Créditos 8 Créditos 8 Créditos 8
Business intelligence 1: Business intelligence 2: Business intelligence 3: Especifico
Negocios y mercados Negocios y procesos Negocios y finanzas Distribucidn Fisica Internacional
Créditos 8 Créditos 8 Créditos 8 Créditos 8
Conciencia organizacional y Conciencia organizacional y Conciencia organizacional y Especifico
liderazgo 1: liderazgo 2: “¥ liderazgo 3:
El Factor Humano en las Gestidn de relaciones > Gobierno corporativo ” Global Affairs
OIganizaciones ¢ ciites 8 Créditos 8 Créditos 8 Créditos 8
Prospectiva 1: Prospectiva 2: Prospectiva 3: Proyeccidn profesional
Mercados y;end;nc;as B Simulacién y modelacion i!;cnm}ng a glEaI manage; N Prerrequisitos: cursar los 3
L [ t
Ootees| 7 | Créditess Créditos 8 primerosaios — grggies g

Potencia

Créditos 40

Total Créditos 160

2.2.4.1 Lineas de formacion

Como se puede evidenciar en el nuevo plan de estudios, se logra identificar las
cuatro lineas de formacion transversales a los programas de administracion de la
escuela y la cuarta linea vertical, especifica para el programa.

Linea de formacion laboratorio de ideas de negocio:

Uno de los grandes desafios que presenta Colombia es la necesidad de desarrollo
de una cultura profesional del proceso emprendedor, es el multipropdsito de la
creaciéon empresarial. Dado que el fendmeno de estructuracion esta directamente
relacionado a la contribucion al crecimiento econdémico, al rejuvenecimiento del
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tejido socioproductivo, al relanzamiento de los espacios regionales, a la
dinamizacién del proceso innovador y la generacion de nuevos puestos de trabajo.
( (Nuez & Gorriz, 2008)

Segun el informe Fintech del BID (2018), 9 de cada 10 emprendimientos no
terminan su tercer afo de éxito. Como lo senala el mismo BID, actualmente se
vincula el futuro empresarial con la Inteligencia Artificial y el desarrollo de
instrumentos para la automatizacion de los procesos. Pero, detras de estos
avances siempre hay un proceso de creatividad e innovacion desarrollado por
personas que hacen uso de su ingenio para transformar la realidad. En el caso
colombiano, los niveles de agregacion de valor han disminuido, particularmente en
la produccién de bienes, algo que se evidencia en la balanza comercial, la cual
refleja una creciente dependencia de exportaciones no manufacturadas
(commodities) (CNC, 2018). En consecuencia, se hace necesario estimular la
dinamica innovadora de las empresas colombianas.

Segun la categorizacién que hace el DANE, una empresa es no innovadora cuando
no obtuvo innovaciones y que ademas no reportd ningun proceso o proyecto
asociado a la obtencion de innovaciones, es decir, ni siquiera lo intent6. Las
encuestas analizan los obstaculos que tienen las empresas para innovar. Algunos
de estos obstaculos estan asociados al entorno, otros a los riesgos y la
incertidumbre de la innovacion y otros a la informacién y las capacidades internas.

En consecuencia, la linea Laboratorio de Ideas de Negocio busca que el estudiante
desarrolle la capacidad de detectar oportunidades en el entorno, susceptibles de
una propuesta innovadora para emprender, con vision local y global de los
mercados y entornos, que sean sostenibles, gestionando y valorando la viabilidad
financiera, ambiental y social, con un enfoque humanista y administrativo, que se
conecte con su proyecto de vida.

e Objetivos

Los objetivos de la Linea buscan desarrollar competencias en los estudiantes que
permitan:

a) Detectar oportunidades en el entorno, susceptibles de una propuesta
innovadora para emprender, acorde con su proyecto de vida los estudiantes.

b) Formular y modelar ideas de negocio/proyectos sostenibles a partir de una
visién global y local del entorno y del mercado.
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c) Gestionar las capacidades/recursos propios y del sistema para favorecer las
ideas

Linea de formacion en aldea global:

Las transformaciones sociales derivadas del constante incremento de los medios
de comunicacion y el uso de herramientas tecnoldgicas han producido un cambio
trascendente, caracterizado por la interconexion en tiempo y en espacio entre
diversas personas, culturas y organizaciones. Estas consecuencias socioculturales
se asocian a las condiciones y hechos que pueden darse en una aldea global, en
la que los acontecimientos pequefos generan impactos en grandes masas
mundiales, y en la que los medios han cambiado las forma de relacionarse.

En este sentido, las organizaciones actuales se ven enfrentadas a contextos,
economicos, politicos y sociales cada vez mas complejos, que exigen una mayor
capacidad de cambio y de respuesta. Lo cual, hace que requieran profesionales
con habilidades de adaptacién y flexibilidad para dar solucion a los retos derivados
de este nuevo paradigma.

La linea Aldea Global se presenta como un conjunto de tres nucleos problémicos
que tienen el propédsito de brindar herramientas para resolver los desafios que
enfrentan las organizaciones en sus procesos de crecimiento y expansion global.
Partiendo desde el desarrollo de una visidn sistémica y estratégica de los diversos
contextos a través de la sensibilidad social y ambiental en un entorno local; para
posteriormente facilitar el desarrollo de estrategias integrales que van encaminadas
a resolver problemas de planeacion y preparacién para la expansion y la
competencia internacional generando empatia transcultural e involucrando saberes
multidisciplinares

De esta manera, Aldea Global contribuye a la formacién de profesionales capaces
de comprender el entorno organizacional de manera consciente, que formulan
estrategias locales e internacionales en ambientes globales complejos y diversos,
y que responden a las problémicas que se pueden suscitar dentro y fuera de las
organizaciones.

e Objetivos
a) Comprender la importancia de multiculturalidad en la gestion contemporanea.
b) Conocer diferentes técnicas y herramientas para el andlisis y la solucién de
problemas en los negocios.
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c) Desarrollar proyectos transversales teniendo en cuenta la complejidad de la
organizacion actual

Linea de formacion en business intelligence:

Desde el punto de vista de la innovacion como indicador de competitividad, las
empresas colombianas todavia tienen un largo camino por recorrer en comparacion
a sus homodlogas en otros paises del mundo (Departamento Nacional de
Planeacién, 2021). No se trata de una competencia técnica per se, sino de un
importante elemento para el desarrollo econémico de las personas en cada nivel
social que compone el Estado. Ante una realidad tan apremiante, los estrategas
organizacionales y emprendedores de todas las industrias estan llamados a prestar
especial atencién a las dinamicas que aporten a dicha competitividad. Entonces, la
competitividad en una organizacion termina involucrando la integralidad de esta,
por lo tanto, se hace necesario que los estudiantes de administracion se acerquen
a los conceptos y herramientas de gestién desde diferentes opticas y perspectivas.

Se propone una mirada en tres dimensiones de las organizaciones:

) La primera dimensién es la del mercado, encontrando oportunidades y
riesgos que enmarquen su accionar desde el punto de vista comercial
(Best, 2007) (Kotler P. B., 2015). En tal sentido, es fundamental que los
administradores tengan la capacidad de comprender los flujos del
mercado y adaptarse rapidamente a dichas realidades con la conciencia
de los recursos de capital necesarios para maniobrar hacia la
capitalizacién de oportunidades comerciales. Un reto que implica analizar
los entornos de la organizacion, las caracteristicas del consumidor, los
sistemas de informacion, las estructuras de costos y presupuestos y las
decisiones mas importantes en materia de marketing estratégico.

1) La segunda dimensién, que propone una mirada mas hacia el interior de
la organizacion, es la gestién de la produccion, de bienes o servicios,
partiendo del andlisis de las restricciones que se presentan y la aplicacion
de herramientas y modelos logrando aprovechar las oportunidades que
presenta el mercado logrando una mayor productividad y desempeno.

) Como tercera dimensién se encuentra la gestion financiera y de control,
que busca identificar las necesidades financieras de la organizacién y sus
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capacidades, y a partir de ellas lograr generar el mayor valor posible para
todos los grupos de interés de la organizacion.

Asi se alcanza una aproximacion holistica a los diferentes factores que inciden en
la competitividad organizacional y se lograria una adecuada gestion integral de las
organizaciones a partir del cumplimiento de los siguientes objetivos.

a) Analizar las estrategias de mercadeo al servicio de las ideas de negocio y
las empresas que compiten en distintos mercados.

b) Disefnar y gestionar los procesos de la organizacion con vision sistémica,
articulada a los objetivos y estrategia.

c) Diagnosticar la situacién financiera de la compariia para proponer acciones
de permanencia y crecimiento con generacién de valor.

Linea de formacién en consciencia organizacional y liderazgo:

El siglo XXl es sindnimo de desafios frente al sentido del empleo, la transformacion
digital, la eliminacion, creacion y redefinicion de nuevos oficios y, relaciones
laborales. La linea de formacion orientada a la conciencia organizacional y el
liderazgo cobra importancia en el curriculo en el momento en que el ser humano es
concebido desde la integridad. El ser humano como sujeto de la cultura, de las
formas sociales, de la busqueda de sentido por su vida en conexion con los otros y
su entorno.

Es asi, como el profesional CEIPA en este recorrido adquiere herramientas para
conocer y transformar su realidad desde la cultura, las relaciones, lo ético, las
formas de liderar y dirigir, de plantear propdsitos organizacionales con una vision
consciente, sostenible e integradora. Esta linea esta compuesta por tres nucleos
que promueven el desarrollo de las siguientes competencias:

« Comprendo las realidades organizacionales y el aporte de las personas al
cumplimiento de los objetivos de ésta y al desarrollo de la persona en su
liderazgo, comunicacién y pensamiento critico

« Diseno, a partir de un marco ético, sostenible y de accountability, nuevas
formas de relacionamiento y comunicaciéon entre la organizacién y sus
grupos de interés (stakeholders)

o« Comprendo la realidad del gobierno corporativo, a partir de la direccion
organizacional, sus miembros y dinamicas propias de relacionamiento con
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el resto de stakeholders; los posibles conflictos de interés que alli se pueden
presentar y sus alternativas de solucién, desde un marco ético que
trascienda al bienestar comun.

Linea de formacion en prospectiva:

La linea de Prospectiva es un subsistema de nucleos en el plan de estudios que
busca dotar al estudiante de las competencias requeridas para hacer una gestion
proactiva de los procesos y recursos de las organizaciones. El caracter proactivo
hace referencia a la necesidad de anticipar los cambios venideros y proponer
estrategias y decisiones de mediano y largo plazo.

La dindmica de globalizacién —apertura e integracion de mercados y sociedades- y
la sociedad del conocimiento —canales abiertos para el acceso, generacion y
difusion de conocimiento-, provocan cambios acelerados en todas las dimensiones
del entorno —social, politica, econdmica, tecnoldgica, etc.-; en consecuencia, sélo
el dominio de metodologias asociadas a la disciplina de la prospectiva puede
permitir planear con coherencia los desarrollos organizacionales de mediano y largo
plazo, sin tener que estar reaccionando constantemente a las vicisitudes
coyunturales.

Con el auge de las TIC, el desarrollo tecnolégico en diferentes ramos de la vida
social y econémica y la globalizacion de los mercados, los cambios del entorno se
han hecho constantes y complejos. Por lo anterior, el estudiante necesita de
metodologias y herramientas tecnolégicas de uso profesional, que le permitan
monitorear constantemente al entorno, anticipar riesgos y oportunidades y asi,
tomar decisiones con menor nivel de incertidumbre.

e Objetivos:

Los objetivos de la Linea buscan desarrollar competencias en los estudiantes que
permitan:

e Explicar la realidad de una organizacion en su relacion con el entorno desde la
comprensién de la practica administrativa analizando el comportamiento
empresarial con una vision sistémica.

e Proponer estrategias de internacionalizacion para la expansién de los negocios
a través del uso de herramientas de seleccidn de mercados desde una
perspectiva internacional.
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e Inferir las oportunidades que representan las diferencias culturales para los
negocios y la sociedad a partir de la ejecucién de proyectos con una mentalidad
global.

Linea de formacion del ario especifico:

La linea especifica es el resultado del proceso de formacién inductivo que va de lo
general a lo particular. En este ultimo afo, se pretende que los estudiantes inscritos
en el programa de Administracion de Negocios Internacionales profundicen sus
conocimientos en saberes especificos como lo son los relacionados con la
comprension del contexto normativo nacional e internacional, de los procesos de
importacion y exportacion, asi como los marcos politicos, sociales y economicos en
los cuales los negocios internacionales se desenvuelven.

Esta linea cuenta con cuatro nucleos: marco institucional del comercio exterior
(MICEX), global financial environment, distribucion fisica internacional (DFI) y
Global Affairs. El primero, contextualiza los procesos de impo-expo y la normativa
a la cual se ve sometido el comercio internacional. Por su parte, DFI profundiza en
los saberes relacionados con la logistica del transporte internacional, los términos
en los cuales se realizan las transacciones comerciales desde el momento en que
se realiza la compra hasta la entrega del producto en las condiciones pactadas.

Por su parte, global financial environment explora el contexto financiero
internacional, la institucionalidad y el entorno econémico en el cual las tracciones
comerciales son realizadas. Es por esto que durante el desarrollo de este nucleo
se indagan por los diferentes sistemas y mercados internacionales, métodos de
pago, operaciones de cobertura, entre otros saberes que le daran al participante
una clara idea de las consecuencias que implican la toma de decisiones financieras
a escala internacional. Finalmente, el nucleo de global affairs prepara a los
participantes a leer el contexto politico internacional, en el cual las estructuras y la
configuracion del orden internacional tienen un impacto directo a nivel
organizacional.

Este ciclo se ve terminado por proyeccion profesional en el cual, al estudiante se le
facilita una experiencia académica-laboral que lo catapulta a la practica de los
negocios internacionales en multiples contextos.

Es de tener en cuenta que los nucleos: global affairs y global financial environment
son desarrollados enteramente en inglés buscando el perfeccionamiento de este
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idioma vy facilitar la interaccion de los estudiantes con un entorno global. Los
objetivos de este ultimo afo son:

e Profundizar en los conocimientos necesarios para la toma decisiones en
contextos internacionales.

e Formular estrategias de internacionalizacion de todo tipo de organizaciones.
Sensibilizar al estudiante de las mdltiples variables politicas, sociales y
economicas que tienen impacto en los contextos internacionales.

2.2.5 Microcurriculos

El resultado del proceso de planeacidn curricular y de la interaccion con diferentes
estamentos de la comunidad académica, enmarcados en los fundamentos teéricos
de nuestro modelo pedagdgico son planes de estudio o microcurriculos de cada
uno de los nucleos. No son elementos estaticos, estan en permanente evolucion y
su actualizacion mas evidente esta en material virtual de aprendizaje o AVA. En el
anexo 2: Microcurriculos. Se puede evidenciar la estructura general de los mismos
mostrada en la tabla 4. Los elementos que contiene son: El problema que aborda
el nucleo, la competencia que pretende desarrollar en los estudiantes, las areas de
formacién que son abordadas, asi como las areas disciplinares y los saberes. En el
anexo se puede encontrar ademas los enlaces del material AVA para cada uno de
ellos.

2.3 POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE PLANEACION Y EVALUACION
CURRICULAR

La planeacién y evaluacion curricular se presenta como un proceso continuo, el
cual, dada nuestras caracteristicas metodoldgicas y de calendario académico exige
una periodicidad constante. Para esto se realizan varios escenarios como se
describe a continuacion:

2.3.1 Consejo de Escuela

con una periodicidad quincenal, este espacio donde se planean y se evallan los
aspectos curriculares que dan la hoja de ruta al programa. Entre sus actividades se
encuentra la aprobacién de reformas parciales o estructurales a los diferentes
nucleos problémicos reflejados en el material AVA y la configuracion de estos. La
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revision periddica de la aplicacion del modelo en las diferentes lineas y afos
especifico. Ademas, de proyectos transversales que impacten, no sélo el programa,
si no toda la escuela. Esta integrador por los lideres de los diferentes programas
académicos, vicerrectoria academia, direccion de proyeccion profesional y otros
invitados de instancias académicas y administrativas segun los aspectos a abordar.

2.3.2 Comité curricular de linea

Con una periodicidad bimensual, en este espacio de realiza la planeacion,
implementacion, evaluaciéon y mejora de los procesos académicos del programa.
Es asi como se realiza la planeacién de las actividades a realizar durante el periodo,
la evaluacién de pertinencia de contenidos, objetivos y otros aspectos curriculares
de los diferentes nucleos; seguimiento a las socializaciones de los resultados de
aprendizaje de los nucleos. Sus objetivos son: asegurar la materializacién del
Modelo Pedagdgico en los nucleos; mantener actualizados los materiales de los
nucleos del area; evaluar y fortalecer el desempeno del claustro docente. Esta
integrado por los docentes del ano cuatro del plan de estudios y otros profesores
invitados segun los temas a abordar. Fue estructurado bajo la resolucién rectoral
008 de 2018

2.3.3 Comité curricular de pregrado

Con una periodicidad semestral, es el espacio donde se encuentra la comunidad
académica en su conjunto. Se revisan la pertinencia del curriculo, las tendencias
del entorno y la satisfaccion que tienen los diferentes actores de los procesos
académicos del programa. Estara integrado por el lider de Area y de Programa, dos
docentes que brinden clases en la carrera profesional, el director de Modelo
Pedagdgico, un egresado, un estudiante del programa en modalidad virtual, un
estudiante del programa en modalidad presencial y dos empresarios. Fue
estructurado bajo la resolucion rectoral 008 de 2018.

2.3.4 Evaluaciones periodicas

Mediante instrumentos diseniados para realizar seguimientos al desarrollo de los
nucleos y la finalizacion de estos. Se monitorean diferentes dimensiones de la
experiencia académica que el estudiante experimenta. Dando como resultado tres
evaluaciones por periodo académico. A partir de ellas, se toman acciones
correctivas inmediatas o0 ajustes para el siguiente periodo. La obtencién de la
informacion se realiza mediante encuestas realizadas a los estudiantes, de las
cuales los docentes son retroalimentados de manera pertinente. En el caso de que
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la evaluacion del nucleo, en la seccion docente sea inferior a 4.2 se realiza un plan
de mejora, el cual queda consignado en el respectivo formato administrado por
gestion docente.

Con la articulacién de estos tres escenarios aseguramos el seguimiento y
mejoramiento de los diferentes procesos académicos que aseguren la actualizacion
y pertinencia del curriculo y sus diferentes componentes. Es un ciclo de gestion que
cuenta insumos de entrada, provenientes de diferentes areas de la institucion, el
medio local, nacional e internacional que se convierten en resultados tangibles para
mejorar la experiencia académica de los estudiantes, el ejercicio docente y en
soluciones para el entorno.

2.4 ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS

En cada nucleo tematico se plantean objetivos y resultados de aprendizaje, ademas
de las competencias que se propone el estudiante debe desarrollar durante su
proceso académico. En CEIPA los créditos académicos correspondientes a cada
nucleo se determinan segun la estimacion del tiempo que un estudiante debe
dedicar para alcanzar los objetivos propuestos.

El crédito académico se entiende como la unidad de medida del trabajo académico
del estudiante, en donde el aprendizaje se constituye en la unidad central del
proceso formativo y el estudiante asume responsabilidades mucho mas evidentes
como agente y protagonista de su formacion.

Un crédito equivale a 48 horas de trabajo académico del estudiante, que comprende
las horas con acompanamiento directo del docente y demas horas que el estudiante
deba emplear en actividades independientes de estudio, practicas, u otras que sean
necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje, sin incluir las destinadas a la
presentacion de las pruebas finales de evaluacion” (Articulo 11, Decreto 1295 de
abril 20 de 2010 del Ministerio de Educacion Nacional).

El trabajo académico del estudiante, tanto en el tiempo de acompafamiento
docente (TP) como en el de trabajo independiente (TI) se soporta en la guia del
nucleo, la cual permite el seguimiento y control de las diferentes actividades
académicas.

La definicién sobre la intensidad de los diferentes nucleos y la distribuciéon del
tiempo entre actividades con acomparnamiento docente y trabajo independiente son
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el resultado de un proceso de discusion y acuerdos de indole académica entre
directivos y profesores, consultando también la opinién de la comunidad y la
experiencia a través de expertos y egresados.

2 Horas de acompainamiento docente: esta conformada por el tiempo dedicado
a la participacion de actividades sincrénicas presenciales y/o virtuales, segun la
jornada e intensidad establecida.

3 Horas de trabajo independiente: se entiende como tiempo de trabajo
independiente del estudiante, el periodo adicional al de acompanamiento,
dedicado a revisar la guia del nucleo, realizar trabajos y actividades practicas,
revisar y estudiar el material para Ambientes Virtuales de Aprendizaje —AVA-
del campus, realizar lecturas obligatorias y sugeridas (relacién de texto guia y
material organizado en el campus en archivos aula o en otros espacios). En
definitiva, actividades relacionadas con la autonomia del aprendizaje.

e Nucleos de 8 créditos: 8 semanas, 128 horas con acompanamiento del
docente, 256 horas independientes.

Conviene recordar como se menciond atras, que la planeacion académica de la
Institucidn, a nivel de pregrado, estd organizada en periodos académicos de dos
meses u ocho semanas de duracion. Normalmente, en cada periodo académico el
estudiante cursa un nucleo tematico. Uno de los diferenciales de la propuesta
curricular de CEIPA transcurre alrededor de nucleos sucesivos y no simultaneos.

Por ultimo, las actividades evaluativas desarrolladas dentro de los nucleos
obedecen a un trabajo de planeacién liderado por el coordinador de nucleo, el lider
y los docentes que lo facilitan. De esta manera se asegura que el proceso de
formacién y de aprendizaje que reciben todos los estudiantes del programa sea
similar.

2.4.1 Componente Evaluativo

e Elproceso evaluativo del aprendizaje es un proceso permanente, compuesto
por un conjunto de actividades conscientemente disefiadas por el equipo
docente del area, para verificar el gradual desarrollo de las competencias
por parte del estudiante, en el marco de un nucleo problémico.
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e Segun el articulo 26° ponderacién del proceso evaluativo del reglamento
estudiantil.

La ponderacién del proceso evaluativo para pregrado sera la siguiente:

* Seguimiento 50%: Es el conjunto de evaluaciones realizadas a lo largo del nucleo
que evidencian el proceso gradual de aprendizaje.

- Debe ser enfocado a la apropiaciéon gradual de la competencia, aportando al
desarrollo del trabajo de aplicacion.

- Puede incluir entregas parciales del trabajo de aplicacion.

- En cada nucleo debe hacerse al menos una prueba evaluativa con cuestionarios
tipo pruebas de estado

- Debe incluir evidencias de evaluacién individual y del trabajo en equipo. Cada
prueba debe tener un peso maximo del 15% de la nota total.

* Trabajo de aplicacion - 30%: el trabajo de aplicacion es el eje alrededor del cual
gira el proceso de desarrollo y la evaluacion de la competencia. Este debe estar
alineado a la solucién de un problema organizacional y se desarrolla a lo largo del
nucleo.

* Sustentacion del trabajo de aplicacion - 20%: la sustentacion del trabajo de
aplicacion serd un momento central de la evaluacion. En ella, los docentes
verificaran la capacidad argumentativa del equipo y de cada uno de sus integrantes,
con respecto a la construccion del trabajo, su fundamentacion, las metodologias
utilizadas y la aplicabilidad de este.

En todos los casos, el trabajo entregado debe tener una actividad de sustentacién
evaluable con un componente mixto de verificacion individual y de grupo.
Generalmente son espacios de coevaluacion donde jurados externos y sus propios
companeros de clase pueden realizar preguntas y valorar el desempefo y la
aprehension de la competencia. Para ello, se deben realizar guias y/o rubricas al
respecto y con las cuales, como las demas actividades, se dara claridad sobre el
proceso en si mismo.

2.5 MEJORAMIENTO CONTINUO

El programa cuenta con un proceso de mejoramiento continuo que se tiene su mejor
evidencia en la actualizacién del material AVA y los trabajos de aplicacion de cada
nucleo. Para ello, actuan en consonancia todos los estamentos descritos en la
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planeacion curricular, los cuales tienen dos grandes insumos que son: la evaluacion
docente por parte de los estudiantes y los procesos de investigacion realizados por
los docentes y que son socializados en los comités curriculares de linea. Luego,
dichas modificaciones son socializadas en el consejo de escuela, en donde los
lideres aseguran que las modificaciones se encuentran alineadas con los diferentes
programas y lineas de aprendizaje.

llustracion VI Proceso de mejoramiento continuo del programa

Actualizacion
Curricular

AVA-TA

Consejo de Seguimiento

escuela o
Evaluacion

* Consejo Académico Docente

Investigacion Comités
docente curriculares

Fuente: Elaboracién propia
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SECCION DOS

3. RELEVANCIA ACADEMICA Y PERTINENCIA SOCIAL DEL PROGRAMA

El programa en Administracién de Negocios Internacionales ofrecido por nuestra
institucién cuenta con bases teéricas y de contexto que soportan su justificacion y
pertenencia. EI compromiso con la alta calidad, nos obliga a estar siempre en
sintonia con las necesidades del contexto y las expectativas de los diferentes
actores que se ven beneficiados por el curriculo propuesto, el desarrollo de las
competencias de nuestros estudiantes y el perfil de nuestros egresados.

3.1 JUSTIFICACION Y PERTINENCIA

Hablar de Negocios Internacionales puede resultar redundante. Hoy todos los
negocios en mayor 0 menor proporcidn se ven avocados a intercambios
internacionales de todo tipo. Desde la provisién o la entrega de insumos o el
producto terminado en un pais diferente al lugar de produccién, hasta la influencia
que reciben los clientes y consumidores de tendencias internacionales que
impactan directamente en la estructuracion de las soluciones que ofrecen las
empresas.

La mundializacion de los negocios es un fenémeno que ha sido facilitado por los
avances tecnoldgicos y cientificos presentado en las telecomunicaciones y los
medios de transporte. Es a partir de los afos ochenta cuando comienza el aumento
del comercio internacional que mas tarde ve reforzado por dinamicas politicas
impulsadas por las potencias econémicas. Como se puede ver con la apertura de
China al comercio mundial y su rol como gran productor de manufacturas, que
desembocaria mas tarde en su ingreso a la Organizacién Mundial del Comercio;
Mientras tanto Estados Unidos y Europa se concentrarian en los servicios y el
mercado financiero. Este fenémeno impulsé asi el intercambio de mercancias a
nivel planetario como nunca en la historia.

Este fendmeno fue el comienzo de una revolucién protagonizada por el dinamismo
y la constante del cambio en todas las esferas de las interacciones humanas. Es
asi, como la educacién superior debe dejar de preparar estudiantes en modelos
basados en acumulacion de datos y pasar a unos dinamicos que permitan la
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construccion de un conocimiento de manera mas participativa. La interaccion
academia y entorno empresarial debe ser la protagonista. Lo anterior, permitira
preparar profesionales que observen de manera mas proactiva su entorno y que
sean capaces de enfrentar la incertidumbre que acompana la globalizacion de todas
y cada una de las esferas de la empresa.

Sin duda, hoy los estudiantes cuentan con grandes posibilidades de conexion en
red. Lo anterior, no hace referencia solamente al acceso a la web, si no a las
posibilidades que la internet les ofrece para contactar, desarrollar y tener
experiencias con personas, culturas y organizaciones de cualquier parte del mundo.
A su vez, este fendbmeno produce una rapida obsolescencia del conocimiento, con
grandes implicaciones para las organizaciones. Estas, dependen de un
reconocimiento oportuno y asertivo de las oportunidades, acompafnado de gran
capacidad de analisis y gestidn para su acceso y permanencia en el mercado.

En tal sentido, la administracion debe desarrollar habilidades especificas desde las
cuales comprenda el todo organizacional y contribuya al desarrollo de estrategias
coherentes con la realidad competitiva y en ese pilar se sustenta la existencia del
programa académico de Administracion de Negocios Internacionales el cual, no
conforme con suministrar saberes especificos en torno al tema asume el reto de la
proactividad centrdndose en problemas practicos que el estudiante puede
encontrar en cualquier escenario laboral.

3.1.1 Justificacion

Ofrecer el programa de Administracion en Negocios Internacionales por parte de
CEIPA, se puede justifica desde tres aspectos clave, que son considerados los
retos y los desafios que nuestra sociedad enfrenta en la actualidad: la cuarta
revolucién industrial, como la dimension mas internacional de la profesion.
Segundo, La internacionalizaciéon de los mercados y sus dindmicas de comercio
exterior nacional. Por ultimo, la importancia de la PYME en los procesos de
internacionalizacion, al ser esta la principal fuente de empleo y con la cual los
emprendedores comenzarian su carrera como profesionales emprendedores.

La internacionalizacién de los mercados y de las empresas ha sido uno de los
fenébmenos mas interesantes de analizar desde diversas disciplinas como la
economia, la sociologia, la politica, las ciencias administrativas, etc. Ya que ha
venido generando profundas transformaciones en practicamente todos los ambitos
de la vida humana y sus interrelaciones. Lo que ha de impactar la formacién de
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cualquier profesional. pero muy especialmente aquellos que han escogido como
profesion los negocios internacionales por tener esa vision administrativa de las
organizaciones que ansian comprender la complejidad de ese entorno para
alcanzar con éxito sus mercados (Campos, 2019; Bonilla-Calle, 2021).

La globalizacion econdémica ha hecho que el concepto de economia internacional
se complejice en la medida que la interdependencia de las naciones aumenta y los
efectos ocasionados por las medidas tomadas en una se reflejen en la otra con
gran rapidez e impacto. Asi mismo, aparecen fenomenos a escala planetaria que
resultan imposibles ser ignorados y deben ser abordados con la cautela necesaria
para disminuir los riesgos que pudieran ocasionar. Esta éptica contribuye a refundar
conceptos de los negocios que se ven urgidos por tener una vision amplia que
traspasa sus fronteras con mayor facilidad (Barron, 2015) .

Este panorama econdémico mundializado se ve contrastado por una mirada local
que lucha por no desaparecer ante las presiones exteriores, produciendo
maniobras de adaptacion e hibridacion entre lo local y lo foraneo, casi siempre
exitosas. Esto produce que las grandes corrientes estratégicas de la administracion
tomen una visién internacional: El mercadeo, la gestidn humana, la logistica, entre
otras. Dicho fendmeno se concentra principalmente en las ciudades, las cuales se
han convertido en el centro de las operaciones econdémicas y financieras. Este
fenémeno ayuda a la consolidacion de cluster que hacen mas facil la gestién de
cadenas y redes globales-regionales de valor (Kano, Tsang, & Yeung, 2020).

Algunos de los fendmenos que aportan a la internacionalizacién de los negocios
son:

e La profundizacién en las relaciones comerciales bilaterales y multilaterales,
traducidas en acuerdos comerciales, adhesién a organizaciones internacionales
como la Organizacion mundial del comercio.

e El crecimiento econdmico del Asia basado en la produccién de manufacturas y
su dindmica exportadora.

e Los avances en los acuerdos de facilitacion del comercio internacional.

e Incremento de trabajo en redes y de asociatividad internacional.

e Desarrollo las TIC y su impacto en las relaciones productor-consumidor, que
influye directamente en el comportamiento de las cadenas de valor.

e Aumentos en los flujos de inversién extrajera directa e indirecta en todas las
direcciones.
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e Aumentos en los flujos migratorios de profesionales, inversionistas y mano de
obra no calificada.

Estos fendmenos han impactado a los jovenes profesionales y empresarios,
quienes finalmente internacionalizan los negocios, desarrollando una mentalidad
mas global que les ha permitido tomar mas riesgos con sus emprendimientos
laborales y empresariales. El mundo ha reducido su tamano, la Aldea Global que
Macallan planteaba en los afos 70s, se ve cada vez mas materializada y con ella,
las exigencias de consumidores que demandan productos que los ubiquen en un
contexto global (Botello, 2014; Betancur, 2021; Gonzalez-Perez, y otros, 2020) .

3.1.1.1 La Cuarta Revolucion Industrial

Aun no son claras todas sus consecuencias, pero lo cierto es que estamos
narrando, como si fuera un partido de futbol como todos los aspectos de los
negocios y de la vida diaria estan cambiando y dando cabida a practicas totalmente
nuevas. Transformando nuestros entornos en espacios hibridos donde la
interdependencia de las maquinas y los humanos se esta profundizando. Un
fendmeno que nos asiste como sociedad y que transformara la manera de negociar,
de comprar, de invertir, de conocer a nuestros clientes y en general de
relacionarnos (Delgado-Vasquez, 2021) .

Este desafio desconocido nos obliga a prepararnos para algo incierto. A preparar
profesionales para la incertidumbre, en competencias que ayuden a resolver
problemas de preguntas que aun no han sido planteadas. Las ciencias
administrativas, los escenarios de planeacién a largo plazo, los margenes de
ganancias, los potenciales competidores, los canales de comercializacién, la
distribucién y ventas estan aun por definir y lo que hemos estructurado hasta hoy
esta siendo o a punto de ser reevaluado.

Segun Schwab (2016), la Cuarta Revolucién Industrial estd4 caracterizada por la
primacia tecnoldgica que desvanece las lineas entre el mundo fisico, digital y
biolégico, alterara las formas de interaccién entre las sociedades actuales debido a
su alcance, velocidad e impacto. La respuesta a ella implica la participacion de
diferentes grupos de interés desde actores publicos y privados, hasta la academia
y la sociedad civil (Schwab K. &., 2007; Schwab K. , 2016).

De manera que, las oportunidades que se presentan con la Cuarta Revolucién
estan vinculadas con el incremento en el nivel de ingresos y la calidad de vida de
las personas a nivel mundial. Adicionalmente, a largo plazo, esta innovacion
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tecnolégica resultar& en mejoras de eficiencia y productividad a nivel
organizacional. Sin embargo; la Cuarta Revolucion también puede representar
grandes retos para la humanidad, como el incremento de la desigualdad y la
disrupcion en el mercado laboral a nivel global. En este sentido, no es posible
conocer con exactitud el verdadero resultado de este fenédmeno; no obstante, se
hace necesario reconocer ambos escenarios para desarrollar competencias que
lleven a las personas y a las organizaciones a lograr su supervivencia y ser
beneficiarios de la innovacion.

En efecto, la interconexidén creada por las tecnologias digitales y las dinamicas de
la informacion como consecuencia de la globalizacién, han permitido a la poblacion
mundial conectarse, aprender y compartir informacién sin limites de espacio ni
tiempo. Esta realidad afecta a las organizaciones en la medida en que la innovacion
tecnoldgica crea nuevas formas de suplir necesidades y ocasiona cambios en las
cadenas de valor a través del uso de las plataformas digitales globales. Como
consecuencia, se evidencian modificaciones en la demanda, mayores presiones
competitivas, y nuevos comportamientos del consumidor, que obligan a las
organizaciones a ser flexibles, y adaptarse a la nueva realidad internacional con
una mayor velocidad y calidad en sus operaciones; lo que conlleva a concluir que
La Cuarta Revolucién Industrial también necesita una revolucion social” (Cottam,
2018).

En general, el paso de la Tercera Revolucién Industrial, de la simple digitalizacién,
a la Cuarta, basada en las combinaciones de tecnologias (inteligencia artificial,
internet de las cosas, roboética, vehiculos auténomos, impresiones 3D,
biotecnologia, nanotecnologia) lleva a las empresas a repensar su forma de hacer
negocios, para lo cual, sus lideres deben comprender este entorno cambiante e
innovar de manera continua en el escenario global (Khanna & Khanna, 2021) .

De igual manera, este fendmeno también plantea retos a los negocios
internacionales en todas sus esferas, cuestionamientos que aun gozan de poca
teorizaciéon pero que marcan pautas para realizar seguimientos con mucha mas
atencion. Entre ellos se plantean:

El futuro de la inversion extranjera directa. Como ha ocurrido en las ultimas
décadas, los flujos de IED que llegaba a los paises del sur se traducian en nuevas
plantas de produccion o fortalecimiento de las existentes con el objetivo de reducir
los costos del producto final y facilitar su comercializacién. Pues bien, con la
robotizacibn de procesos productivos completos, dichos costos se veran
impactados a la baja y ya no serian necesarios procesos de offshoring. Trayendo
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beneficios econdémicos para los productores y consumidores. Por su parte, los
paises menos desarrollados se veran avocados a una demanda de materias primas
y una presién para desarrollar proyectos de fortalecimiento de la industria nacional
que le permita participar de los mercados globales (Feinberg, 2021).

Incremento de la demanda en servicios: al incrementar la digitalizacion de la
industria y el comercio, la demanda por servicios de todo tipo profundizara una
division del trabajo que impactara negativamente las regiones poco preparadas
para asumir el reto. Sus impactos se evidenciaran en la reconfiguracion de las
cadenas de valor y el incremento por servicios con alto valor agregado y
especializados, en lugar de productos de retail (Garcia, Lopez, & Ons, 2021).
Prueba de ello son las estrategias que tienen los gobiernos locales y regionales
para impulsar la recepcion de flujos de inversion que se concentren en empresas
de la cuarta revolucién industrial. Como lo contemplan politicas publicas, de orden
nacional, departamental y de diversas alcaldias del valle del Area Metropolitana del
Valle del Aburra (Prieto, 2019).

3.1.1.2 La internacionalizacion de los mercados

Como pudimos observar en los parrafos anteriores, las dinamicas actuales de los
negocios exigen una preparacion del Negociador Internacional con vision en la
misma escala. No obstante, hoy lo local juega un rol que parece profundizarse.
Tanto Nuestra ciudad, como el departamento y el pais se han visto avocados a una
internacionalizacion de sus empresas que ha traido tantos beneficios como
perdidas a los diversos actores del mercado. Es esta dindmica que va a ser leida e
interpretada por los profesionales CEIPA y enfrentar para sacar los mejores
resultados acordes a su formacion profesional y ética.

Tratados de Libre Comercio (TLC): Los acuerdos comerciales fueron uno de
los principales factores de expansién comercial después de la segunda guerra
mundial, comenzando por la hoy Unién Europea y que dio paso a la profundizacién
de las relaciones comerciales entre paises con el animo de mejorar el clima politico
y social de las partes. No en vano, se negociaron y firmaron acuerdos regionales
que se convirtieron en foros de discusién de diversos temas y preocupaciones.
Mientras tanto, se pretendia profundizar el rol de la OMC y sus objetivos
multilaterales mas alla de la reduccion de aranceles, fue en esa ambicién que la
ultima ronda de Doha, se ha visto paralizada, ya que las ambiciones estan
relacionadas con derechos humanos, seguridad alimentaria y otros aspectos de
indole geoecondémico y geopolitico.
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Para contrarrestar dicho freno, grandes acuerdos comerciales se han comenzado
a negociar, con resultados dudosos. Como el caso del Acuerdo Transpacifico (TPP)
que incluia grandes econdmicas de la cuenca del pacifico. Detenido, por el aumento
en las tensiones entre los Estados Unidos y China. Por su parte, el Acuerdo
Transatlantico (TPA), incluia los Estados Unidos, Canadd y la Unién Europea, sin
embargo, la salida de Reino Unido o Brexit, dio una estocada sin precedentes al
acuerdo que ya comenzaba a ser ratificado por las partes.

No cabe dudas que los TLC representan un apalancamiento a la de las economias,
sin embargo, con la madurez del comercio internacional de la actualidad dichos
acuerdos se dan por sentado y la internacionalizacién se mueve en lo local con un
enfoque global.

A continuacion, se presentan los diferentes acuerdos suscritos que a la fecha tiene
Colombia. Conocer sus beneficios y aprovecharlos, constituyen un reto y una
oportunidad inmensa para las empresas colombianas y para los Administradores
de Negocios Internacionales del CEIPA:

Tabla 7 . Acuerdos comerciales vigentes de Colombia 2021

Acuerdo/Parte(s) signataria(s) Fecha de suscripcion Vigencia

30 abril 1995
Miembro de la OMC (Parte contratante del GATT 1947 desde 03 octubre

1981)

Uniones aduaneras
Comunidad Andina 26 mayo 1969
Acuerdos de libre comercio

Alianza del Pacifico 10 febrero 2014 01 mayo 2016
paooaaon Euopeade Lore Conerio AELO) |25 novemtre 2008 | ot oot
Canada 21 noviembre 2008 15 agosto 2011
Chile 27 noviembre 2006 08 mayo 2009
Corea 21 febrero 2013 15 julio 2016
Costa Rica 22 mayo 2013 01 agosto 2016
Estados Unidos 22 noviembre 2006 15 mayo 2012
Israel 30 septiembre 2013 11 agosto 2020
MERCOSUR AAP.CE N° 72 21 julio 2017
México 13 junio 1994
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Acuerdo/Parte(s) signataria(s) Fecha de suscripcion Vigencia

Lriéngulo del Norte (El Salvador, Guatemala y 09 agosto 2007
onduras)
Unién Europea 26 junio 2012
Acuerdos comerciales preferenciales

CARICOM (AAP.A25TM N°31) 24 julio 1994
gapl‘%rﬁgliza';lfggfdor - Venezuela - MERCOSUR 18 octubre 2004
Costa Rica (AAP.A25TM N°7) 02 marzo 1984
Nicaragua (AAP.AT25TM N° 6) 02 marzo 1984
Panama (AAP.AT25TM N° 29) 09 julio 1993 18 enero 1995
Venezuela (AAP.C N° 28) 28 noviembre 2011 19 octubre 2012

ACUERDOS COMERCIALES SUSCRITOS aun no vigentes

Acuerdos de libre comercio

Panama 20 septiembre 2013
Reino Unido 15 mayo 2019

Fuente: Sistema de informacion de comercio exterior SICE — OEA.

Comercio exterior colombiano y balanza comercial: de acuerdo con las
estadisticas del DANE, la balanza comercial en Colombia durante los ultimos anos
ha registrado comportamientos ambivalentes, sin una tendencia clara. Con varios
anos de superavit, pero a partir del 2014 el déficit la constante. Demostrando la
necesidad de impulsar las exportaciones nacionales con productos de valor
agregado. Es asi como queda claro con la mision de internacionalizacion impulsada
por el gobierno nacional y que tiene, entre otros, el objetivo de impulsar la
competitividad nacional con miras a globalizar mas la economia del pais (Mision de
Internacionalizacion, 2021).

Para situarnos en la realidad actual, tenemos que mirar como ha sido afectada la
economia mundial, con unos afos de desaceleracion econémica en un gran
namero de paises, y un incremento en la demanda de productos asiaticos, los
cuales fueron factor clave para jalonar las compras internacionales de bienes y
servicios; cabe resaltar que han aumentado las exportaciones de petréleo y sus
derivados, y de carbdn y ferroniquel; sin embargo existe una tendencia en la
reduccion de exportaciones de café, especialmente debido a la especializacion del
consumo interno y los cambios en las dinamicas del sector. Adicionalmente, y, a
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pesar del déficit de la balanza comercial anual de Colombia, el comportamiento de
esta es diferente cuando se analiza por grupo de paises, donde con algunos
latinoamericanos contamos con superavit, tal como se evidencia en la siguiente
tabla.

Tabla 8 Balanza comercial por grupos economicos y principales paises 2021p

DANE T
o5 de todos | deo
PN Bk, TIORGOS "
. o
Colombis, balanea comerclal seqin g rup icos y ipales paises
1995 - 2021*°
Millenes de d élares FOB
Origen 201 202 2013 2014 2015 2016 2017 2018 209 2020 2021*
Totsl balsnes comercal/1 53584 40230 22060 -62311 -155805 110811 -59504 -70399 -107816 -101296 -81658
Grupos comerclales
Aladi -21576 -12768 3687 1677 -1229 -1168,1 11443 12696 -451.% -696,5 -469,1
Comunidad Andina 11848 13931 11857 6318 &6 4602 10876 13405 13245 7067 4856
MERCOSUR 16297 -13987 2777 a7 -390.3 9678 -9914  -13148 21087 -13650 -8849
Unidn Europea 14140 15139 10533 4762 -2 0760 -11471 10887  -2310,0 -31155 -195%4 -17833
Prindpales paises
Estados Unides. 89910 82440 27803 -31856 -4 7736 -1007,0 -802,5 -1669, -1079.7 -992.7 -8569
Weneruela 11909 20534 18481 15671 7893 44359 1164 2298 1546 1700 1200
Peri 3346 6889 4362 153 2398 3922 A%66 4388 a257 2000 1833
Chila 13585 12836 T35, 1160 1.5 <150 3739 4973 3479 2043 2255
Ecuador 8576 8468 11193 94951 nog A19.9 1726 1066 11549 06,7 A58,5
Japbn -8317 -12247 10115 -10188 -6339 -628,6 -611.8 -7504 -T04.2 -431.7 -3989
Alemania -16467 -17837 -13394 18157 -1701.8 -11724  -13359 -16566 -16287 -1086,8 6553
México 51442 -53989 44360 -41768  -28060 -23613 17885 -21882 23448 16716 -12623
Canada -2734 5995 -5424 -416,9 -383.4 -3167 -208,7 869 -37448 -2735 -180,0
Brasil -13224 -14286 -866.7 -Faz 2 -8076  -10345 -8351  -114%1 -1566,1 -1053.8  -5926
China -56765 -58598 -47376 -53975 -7254.0 -68705 -61064 -59073 -5913.6 -70539 -44902
Resto de paises 75107 72015 82314 788 10534 10683 39788 3%621 1452 11534 7569
1/la suma de los parciales no e equivabente al total de la balanza comercial
Fuente: DUN- DANE IMPO)
Notar Labal aka Unidn Eu carrespande a los 27 paises integ actuskmente Seir n desde s infarmacin de 1995 con o fin de garantizar la comparabilidad de bes series estadisticas.
* Carrespande hasta of mes de jubi
Actualizado e 17 de septiembre de 2021

Fuente: DANE — tomado el 29 de septiembre de2021 de www.dane.gov.co

De manera mas detallada, si se analiza el comportamiento de las exportaciones
colombianas, se evidencia, que el Departamento de Antioquia tiene una
participacion de 12,4% en el total de exportaciones del pais para el afo 2020, lo
cual la convierte en la region mas exportadora del pais segun datos del Banco de
la Republica y de la Camara de Comercio de Medellin. Con respecto al destino de
las exportaciones de la regidén, se puede ver como el principal a Estados Unidos,
seguido por Ecuador, Peru, México y Canada.

La misma ilustracién informa ademas del nimero de empresas antioquefias que
exportan: 2.589 en total y basadas en Antioquia 1.795. Estas, representan el 1% de
la base empresarial del departamento y son a su vez sus embajadoras,
posibilitando contactos comerciales con mas 147 paises.
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llustracion VIl llustracion 1 Distribucion geografica exportaciones Antioquia

Antli('j:dtli}:i; Las 1.795 empresas que exportan desde Antioquia tienen presencia

exporta en 147 paises.
= | Estados Unidos y Ecuador son los paises que reciben el mayor

= =1 numero de exportadores de la region,

Seriel

728
5 2 '
= o 213

0
57 7 8
142 14
5a
2 = 3
2 1 3

263 15

136 26 1
75 % de las » i =
empresas que
exportan a Estados = 0 .
Unidos cuentan con 13
mds de cinco afios 1
de experiencia en 16
mercados 57
internacionales.

Fuente: DAME, Registro Unico Empresarial y Social -RUES-
Calcules: Unidad de Invesfigaciones Econémicas, Camara de Comercio de Medellin para Antioguia.

Como es la dinamica normal de los mercados, las PyMES tienen en porcentaje la
mayor participacion en volumen, aunque no necesariamente en ventas. En la
llustracion 2, se puede observar el perfil de las empresas exportadoras de
Antioquia: su naturaleza, tamano y afno de creacién. En ella se evidencia una
tendencia a la permanencia de las empresas en los mercados internacionales, lo
que puede ser considerado a su vez una evidencia del potencial de la region.

Adicionalmente, y de manera contraria a lo que ocurre a nivel nacional, desde el
ano 2018, se nota un incremento de las exportaciones de la regiébn de manera
constante, tal como se observa en la llustracién 2. Esa movida ha sido facilitada por
el compromiso de las politicas publicas en la promocidn de las exportaciones y que
ha hecho crecer el numero de empresas y de productos con participacion en
mercados foraneos.
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llustracion VIII Participacion de Antioquia en las exportaciones totales del
pais 2012-2021p
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*Mofa: Participacian porcantual.

Fuente: DANE 2021

El departamento se presenta entonces como excelente laboratorio, donde diversas
entidades e instituciones de todo orden, pueden poner a prueba diversas
herramientas técnicas, procedimentales, académicas, entre otras, que le aporten a
la competitividad y potencial exportador. Es por eso que CEIPA hace parte del
grupo de apoyo Antioquia Exporta Mas que nace de dicha necesidad y junto con
mas de diez instituciones presta apoyo a las empresas que presentan dichas
necesidades. Ofras instituciones con las cuales aunamos esfuerzos son:
Procolombia, camaras de comercio de Medellin, Aburra Sur, Oriente, Uraba,
Ministerio de Comercio, Gobernacidén de Antioquia, Esumer, EAFIT entre otras.

El programa hace esfuerzos por estar conectado con todos los actores del
ecosistema de internacionalizacion del departamento, Por este motivo,
constantemente presenta e implementa proyectos académicos y cientificos con el
animo de convertirse en punto de referencia en la materia.
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3.1.1.3 El rol de la pyme como dinamizador de los procesos de internacionalizacion

Para la economia mundial, las MiPymes son actores fundamentales para dinamizar
el crecimiento econdmico y la generacion de empleo. Sin embargo, hay matices a
la hora de explicar lo que es una pequefia empresa y su rol en la dinamica
econdmica de diferentes paises.

En general, los paises determinan la diferencia entre microempresas, pequenas,
medianas y grandes empresas a partir de la medicion del nimero de empleados, el
valor de sus activos o el valor de las ventas. Sin embargo, en Colombia este ultimo
indicador aun no se implementa, a pesar de que la ley 1450 de 2011 asi lo
establece. Esta ausencia es critica ya que nos aleja de un indicador clave para
diferenciar el musculo de unas empresas con respecto a otras. Para los expertos,
las ventas dan una idea de la capacidad dindmica de las empresas, mientras que
el nimero de empleados y el valor de los activos se circunscriben a la dimension
del desemperio potencial.

La legislacion colombiana reconoce como microempresas a aquellas que tienen
hasta 10 empleados, las pequefias hasta 50 empleados y las medianas no superan
los 200 trabajadores. A partir de 201 empleados, se trata de grandes empresas.
Ahora, lo mas relevante es reconocer que, se considera que el 35% del PIB de
Colombia lo producen las Pymes, generan el 80% del empleo total en el pais y el
90% del generado por el sector industrial (Brother International Corporation, 2018).

De otro lado, el BID sefiala que las MiPymes latinoamericanas tienen una menor
participacion relativa en el comercio global si se le compara con otras regiones del
planeta. Asi, por ejemplo, sélo 13% de las pymes de América Latina exportan,
mientras que en Corea son el 19%, en Tailandia el 47% y en Malasia el 55%
(Gorden & Suominen, 2014).

Esta situacién muestra grandes y particulares retos para los gerentes y estrategas
preparados para liderar empresas en Colombia. De un lado es claro el hecho que
los mercados de referencia sefialan un gran potencial asociado al fortalecimiento
de la gran empresa como generadora de empleo y, del otro, también es evidente
que la Mipyme juega un papel mas que trascendental y que requiere de gerentes
capaces de comprender el aporte estratégico requerido para fortalecer la
participacion en los mercados locales y globales.

Incluso, reconocer la existencia de una nueva y mas profunda divisién internacional
del trabajo, en la cual las factorias no elaboran productos sino tareas en una cadena
interempresarial de produccion de bienes y servicios, hace necesario repensar el
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objeto de trabajo de los gerentes, quienes deberan gestionar organizaciones
encadenadas; en el caso colombiano se abre camino la posibilidad de desarrollar
clusteres regionales que conecten a la gran empresa con las MiPymes que puedan
ensamblar y producir con eficiencia y calidad componentes necesarios en la cadena
de valor.

Por otra parte, la internacionalizacion de empresas de economias emergentes, y
en especial empresas de América Latina, es un fenomeno que comienza a ser cada
vez mas documentado en la literatura cientifica y empresarial. Lo que aporta que,
a cada vez mas, los tomadores de decisiones basen sus escogencias con modelos
propios adaptados a los contextos locales, como lo demuestran diversos trabajos
de algunos de los profesores del programa como Ana Gémez, Juan Vélez Ocampo,
Jose Jaime Baena, Daniel Bonilla, entre otros. (Gonzalez-Perez, y otros, Strategic
Capabilities of Colombian Firms, 2020; Baena-Rojas & Fernandez-Pons, 2016;
Bonilla-Calle, 2021; Gonzalez-Perez & Velez-Ocampo, 2014; Gomez-Trujillo &
Gonzalez-Perez, 2020)

En este sentido, es pertinente una formacion en la administracion de negocios
internacionales que rete las teorias clasicas de internacionalizacion originadas en
paises desarrollados y que podrian resultar inadecuados para explicar las
caracteristicas especificas y la dinamica de la internacionalizacion de las empresas
de los mercados emergentes (Axinn & Matthyssens, 2002). La nueva complejidad
de la economia global requiere nuevas percepciones tedricas o una extensién de
estas que explique las dindmicas propias de las empresas de estas regiones, como
es el caso de las colombianas (Cuervo-Cazurra & Ramamurti, 2014; Luo & Tung,
2007; Mathews, 2006; Ramamurti, 2009).

Dado que las multinacionales de los mercados emergentes (EMNE) se diferencian
de las multinacionales de los paises desarrollados (EMN) en sus procesos y
decisiones de internacionalizacion (Gammeltoft, Pradhan y Goldstein, 2010), es
necesario que los estudiantes reconozcan e identifiquen estas caracteristicas en su
proceso de formacion profesional, dado que esto influira en su desenvolvimiento
profesional.

3.1.2 Pertinencia

Las carreras afines a los negocios y al comercio internacional, aparecen como una
de las 20 mas demandadas y con mejor proyeccion a futuro, segun el Observatorio
Laboral estudiantil del MEN (Semana, 2021). Dicha proyeccion se da por las
grandes posibilidades de expansién global de la economia colombiana y la
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necesidad de las empresas de contar con profesionales calificados para afrontar
los retos de la internacionalizacidén de las empresas. Durante el afio 2020 estaban
inscritos en programas de negocios aproximadamente 17,500 estudiantes en toda
Colombia. De esos, 2,200 en el departamento de Antioquia y de los cuales en
CEIPA se tuvieron alrededor de 400. Cifra que no sufrié grandes cambios durante
durante el 2021 principalmente por causas relacionadas con la pandemia del
COVID-19, pero la cual, a pesar de las adversidades, tampoco denotdé una
reduccion significativa. Esta cifra aument6é en un 10% durante el inicio del 2022,
segun estimaciones oficiales (SNIES, 2022).

Segun estudios recientes realizados por la Universidad Javeriana, sélo el 39% de
los bachilleres ingresan a la educacién superior y menos de la mitad a instituciones
acreditadas en alta calidad (ElI Espectador, 2021). Tendencia que se puede
corroborar con informacién consignada en el SNIES, donde se evidencia que, de
los 125 programas relacionados con los Negocios Internacionales con registro
calificado activo en Colombia, en modalidad presencial y/o virtual 19 tienen la
acreditacion en Alta calidad. En Antioquia, de los 22 registrados sélo 6 alcanzamos
dichos estandares. Siendo CEIPA la dnica institucion con dos de esos
reconocimientos en sus modalidades virtual y presencial (SNIES, 2022).

En el pais tan sélo el 10% de las instituciones de caracter oficial ofertan programas
relacionados con el area de negocios internacionales. El 90% restante obedece a
instituciones privada, las cuales estan concentradas en Bogota con 38 instituciones,
seguido por Antioquia con 22, Atlantico con 12 y el Valle con 7. Evidenciando falta
de oferta en el resto del territorio nacional, la cual, nuestro programa acreditado en
alta Calidad en su modalidad virtual ayuda a cubrir con excelentes caracteristicas
de pertinencia y adaptabilidad.

Si son considerados los 20 programas ofrecidos, por el mismo numero de
instituciones, encontramos que sus sedes se encuentran concentradas en la ciudad
de Bogota. Sélo dos de ellas en Medellin y su area metropolitana como nuestro
caso; y cuatro en distintas regiones del territorio nacional. Es de resaltar, que tan
s6lo dos ofertas cuentan con acreditacion en alta calidad, una de ellas es la nuestra.
Evidenciando no solamente los impactos de sus innovaciones pedagogias, si no, el
compromiso con la calidad educativa.

Las cifras presentadas, muestran que paulatinamente nuestra institucion se
posiciona como una de las lideres en la region. Producto de una gran labor de
contacto con los diferentes publicos y la comprensién de sus necesidades. Lo que
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se ve reflejado en el incremento en el numero de estudiantes, equivalente a ser el
programa con numero uno en Antioquia.
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